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SZERVEZETFEJLESZTES AZ ASZODI POLGARMESTERI HIVATALBAN AZ EUROPAI UNIO
TAMOGATASAVAL

Aszod Varos Onkormanyzata 22,0 millié forint vissza nem téritendd uniés tamogatast nyert az
Allamreform Operativ Program ,Szervezetfejlesztés a Kozép-magyarorszagi régiéban 1évé
onkormanyzatok szamara” cimii palyazati konstrukcio keretében, amely forras felhasznalasaval a
polgarmesteri hivatal és intézményei atvilagitasat és komplex szervezetfejlesztését valésitotta meg.
A projekt 100 %-ban tamogatott volt, az Eurépai Unié és a Magyar Allam tarsfinanszirozasaban
valésult meg.

A polgarmesteri hivatal feladatainak valtozasa - hatésagi jogkorok atalakulasa a jarasi rendszer
kialakulasaval, 6nkormanyzat feladat ellatasi rendszerének valtozasa, finanszirozasi kérnyezetvaltozasa -
szlikségessé tette a rendelkezésre alld human eréforras felhasznalasanak hatékonyabba tételét, valamint
ezzel 6sszefliggd szervezeti, mikodési atalakitasokat, melyek célja, hogy a hivatalunk hatékonyabban tudja
tamogatni a képviselbtestilet munkajat, valamint bels6 mikddési folyamatai hatékonyabba tegyék
mikodéseét, és eldmozditsa az lgyfélbarat kdzigazgatas megvalosulasat.

A projekt eredményeként a fent leirt feladatokkal Osszefliggésben tobb mint tiz szervezetfejlesztés
projekttanulmany készilt, egy kuls6s Szervezetfejlesztésben jartas cég kozremikodésével, melyek
részterlletenként fogalmaznak meg javaslatokat az Onkormanyzat és hivatala mikodésének,
gazdalkodasanak és feladat-ellatasanak hatékonyabba tételére.

A lakossag korében két alkalommal igényfelmérés zajlott az Gnkormanyzati és hivatali folyamatokkal
kapcsolatban, azok minéségének dsszefliggésében. Ennek keretében a polgarok a koézszolgaltatasokkal
kapcsolatos elégedettségérdl, a felmerllt igényekrdl kivant képet kapni az 6nkormanyzat, hogy ezek
figyelembe vételével tudjuk tovabbfejleszteni a kdzszolgaltatasokat. A lakossagi igényfelmérésben a
részvétel Onkéntes volt, kotelezettségekkel nem jart. Az adatok elemzése anonim maédon tortént.

A projekt részeként elkészilt a Polgarmesteri Hivatal és az Onkormanyzat esélyegyenldségi terve, és sor
kerilt egy darab 0, 6nkormanyzati dontéstamogatd szoftver megvasarlasara és tizembe helyezésére.

A projektrdl tovabbi informacié kérheté a www.aszod.hu weboldalon.
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