HATAROZATI JAVASIAT I.
az Asz6d és Tarsult Onkormanyzatok Szocidlis és Gyermekjoléti Tarsuldsanak Tarulasi
Tanacsanak
11./2022. (1X. 21.) tarsulasi tancsi hatarozata
a Kistérségi Gondozasi Kozpont Szervezeti és Miikodési Szabalyzatanak elfogadasarol

Az Aszdéd és Tarsult Onkormanyzatok Szocialis és Gyermekjoléti Tarsulasdnak Tarsuldsi
Tanécsa jelen hatarozat mellékleteként jovahagyja a Kistérségi Gondozasi Kézpont Szervezeti
és Miikodési Szabalyzatat.

Hataridd: a Korményhivatal értesitésére 2022. szeptember 30.
Feleds: Dr. Pénzes Tiborc Szabolcs elndk €s Marta Bettina Barbara intézményvezetd

HATAROZATI JAVASLAT II.
az Aszdd és Tarsult Onkormanyzatok Szocidlis és Gyermekjoléti Tarsuldsanak Tarulasi
Tanacsanak

a Kistérségi Gondozasi Kozpont Szakmai Programjanak elfogadasaroél

Az Aszdéd és Tarsult Onkormanyzatok Szocialis és Gyermekjoléti Tarsulasanak Tarsuldsi
Tanacsa jelen hatarozat mellékleteként jovahagyja a Kistérségi Gondozasi Kézpont Szakmai
Programjat.

Hataridd: a Korményhivatal értesitésére 2022. szeptember 30.
Feleds: Dr. Pénzes Tiborc Szabolcs elndk €s Marta Bettina Barbara intézményvezetd



Kistérségi Gondozasi Kozpont
Aszod
Szervezeti és Mitkodési Szabalyzat

Jovahagyta:

Asz6d és Tarsult Onkormanyzatainak Szocialis és Gyermekjoléti Tarsuldsa

AZeeeeeeeeeeiiieieiiee, szamu hatarozataval
Hatalyos:



I. fejezet

Altaldnos rész

A Szervezeti és Miikodési Szabalyzat célja, hogy rogzitse az intézmény adatait és
szervezeti felépitését, a vezetd és az alkalmazottak feladatait és jogkorét az intézmény
miikodési szabalyait.

1. A koltségvetési szerv megnevezése: Kistérségi Gondozasi Kozpont
Székhelye: 2170 Aszéd, Petéfi u. 13.

Telephelyek megnevezése

telephely megnevezése

telephely cime

Id6skoruak nappali ellatasa

2170 Aszéd, Falujérok ttja 5.

Iddskoruak nappali ellatisa

2192 Hévizgyork, Kossuth u. 22.

Csalad ¢és gyermekjoléti szolgalat

2191 Bag, Szent Imre u. 52.

Csalad ¢s gyermekjoléti szolgalat

2182 Domony, F6 u. 98.

Csalad ¢és gyermekjoléti szolgalat

2193 Galgahéviz, F6 u. 143.

Csalad ¢s gyermekjoléti szolgalat

2192 Hévizgyork, Kossuth u. 22.

Csalad ¢és gyermekjoléti szolgalat

2181 Iklad, Raday tér 2.

Csalad ¢s gyermekjoléti szolgalat

2173 Kartal, Ady E. u. 43.

Csalad ¢és gyermekjoléti szolgdlat

2194 Tura, Puskin tér 26.

Csalad ¢és gyermekjoléti szolgalat

2115 Vacszentlaszlo, F6 u. 2.

Csalad ¢s gyermekjoléti szolgalat

2174 Verseg, Templom tér 12.

Csalad ¢és gyermekjoléti szolgalat

2116 Zsambok, Bajza tér. 16.

Torzsszama: 651361

A koltségvetési szerv adészama: 1 6795255-2-13

A koltségvetési szerv bankszamlaszama:12001008-01337789-00100003
2. A koltségvetési szerv kozfeladata: Szocialis és gyermekjoléti gondozas
3. A koltségvetési szerv alapitasanak datuma: 1998. augusztus 5.

4. Az Alapité Okirat szama: 9/2016.
kelte: 2016.majus 31.

5. a koltségvetési szerv szakagazati besorolasa:
889900 Mashova nem sorolhaté egyéb szocialis ellatas bentlakas nélkiil

6. Szakmai alaptevékenységek kormanyzati funkcio szerinti megjelolése:

Kormanyzati Kormanyzati funkcié megnevezése
funkcié szam

1 102031 Idések nappali ellatasa

2 102032 Demens betegek nappali ellatasa

3 104042 Csalad és gyermekjoléti szolgaltatas

4 104043 Csalad és gyermekjoléti kozpont

5 107051 Szocidlis étkeztetés

6 107052 Hazi segitségnyujtas




5. Az SZMSZ hatalya Kiterjed a koltségvetési szerv:
- vezetdjére
- dolgozdira
- az ott miik6dd szakmai csoportokra
- valamint a koltségvetési szerv szolgaltatasait igénybe
vevokre
7. A Koltségvetési szerv illetékessége, mikodési teriilete:
Hazi segitségnyujtas, szocialis étkeztetés, nappali ellatas:
Aszod, Bag, Domony, Galgahéviz, Hévizgyork, Iklad, Kartal, Tura, Verseg telepiilésen

Hazi segitségnyujtas:
Vacszentlaszlo telepiilésen.

Csalad és gyermekjoléti szolgalat:
Aszdd, Bag, Domony, Galgahéviz, Hévizgyork, Iklad, Kartal, Tura, VéacszentlaszIo,
Verseg, Zsambok telepiiléseken.

Csalad és gyermekjoléti Kozpont — Aszodi Jaras teriiletén
Aszdd, Bag, Domony, Galgahéviz, Galgamacsa, Hévizgyork, Iklad, Kartal,
Tura, Vacegres, Verseg telepiiléseken.

8. A koltségvetési szerv iranyitasa, feliigyelete
A Kkoltségvetési szerv iranyitoszervének megnevezése:
Asz6d és Tarsult Onkormanyzatok Szocialis és Gyermekjoléti Tarsulasa
Székhelye: 2170 Aszod, Szabadsag tér 9.
A koltségvetési szerv fenntartoja:
Asz6d és Tarsult Onkormanyzatok Szocialis és Gyermekjoléti Tarsuldsa
Székhelye: 2170 Aszdd, Szabadsag tér 9.

8. A koltségvetési szerv szervezete és mitkodése, intézményvezeto kinevezése,
foglalkoztatottjaira vonatkozé jogviszonyok

A Kkoltségvetési szerv vezet6jét Aszéd és Tarsult Onkormdnyzatainak Szocialis és
Gyermekjoléti Tarsulasa palyazat utjan a kozalkalmazottak jogallasardl szolo 1992. évi
XXXIIL. torvény (Kjt) végrehajtasara vonatkozé dgazati jogszabaly alapjan

nevezi ki és menti fel az alkalmazottakat. Dont a fegyelmi kérdésekben, az egyéb munkaltatoi
jogokat a Tarsulasi Tanacs Elnoke gyakorolja. Az intézményvezetd vezetdi megbizdsa
hatarozott idejii. Az intézmény vezetdje ,,magasabb vezetdi besorolast™ kozalkalmazott. Az
intézmény kozalkalmazottai felett a munkaltatéi jogot az intézményvezetd gyakorolja.
Foglalkoztatottjaira vonatkoz6 foglalkoztatasi jogviszonyok megjeldlése

foglalkoztatasi jogviszony jogviszonyt szabalyozé jogszabaly
1. kozalkalmazotti jogviszony A kozalkalmazottak jogallasardl szdlo
1992. évi XXXIII. torvény
2. munkaviszony Munka torvénykonyveérol szolo 2012.évi 1.
torvény
3. megbizasi jogviszony Polgéari Torvénykonyvrol szold 2013. évi
V. torvény




9. A koltségvetési szerv részére a feladatellatashoz biztositott vagyon megnevezése:

- Aszod Varos Onkormanyzata tulajdonaban all6 és a koltségvetési szerv
vagyonkezelésében 1év ingdsagok.
- Asz6d Varos Onkormanyzat tulajdonat képezo. a koltségvetési szerv
vagyonkezelésében 1év6 ingatlanok helyrajzi szamai:
- 256 hrsz. épiilet, udvar 932 m2
- 1357/77 hrsz. épiilet, udvar 3071 m2

Vagyon tulajdonosa: Aszéd Varos Onkormanyzata
A koltségvetési szerv vagyon feletti rendelkezési jogat Aszod Varos
Onkormanyzat Képviseld-testiilete, az onkormanyzat vagyonarol a
vagyon gazdalkodas szabdlyair6l sz6l6 rendelete hatdrozza meg.

10. Feliigyeleti szerve, székhelye:
Pest megyei Kormanyhivatal Szocialis és Gyamhivatal

11. A koltségvetési szerv képviseletére jogosult

A koltségvetési szerv altaldnos képviseletét a koltségvetési szerv vezetdje latja el. A
koltségvetési szerv vezetdjét tartds tavollétében a szervezeti és miikodési szabalyzatban
meghatarozott helyettes/ek/ képviseli.

12. A szolgaltatias mitkodésének jogi keretei

o A szocialis ellatasokrol szold 1993. évi II1. torvény,

e A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrdl szol6 1997. évi XXXI. torvény

e A személyes gondoskodast nyujtdé gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények,
valamint szervezetek szakmai feladatairol €s mukodésiik feltételeirdl szolo 15/1998.
(IV. 30.) NM rendelet,

e A személyes gondoskodast nyujtd szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és
mukddésiik feltételeirdl szolo 1/2000. (VIII. 4.) SZCSM rendelet

e A gyamhatdsagokrol, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljardsrol szold
149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet

oA személyes gondoskodast nyujtdo szocidlis ellatdsok igénybevételérdl szo6lod
9/1999.(1X.24.) SZCSM rendelet.

oA személyes gondoskoddst nyujtd szocidlis ellatdsok téritési dijardl szolo
29/1993.(11.17.) Korm. rendelet.

e A személyes gondoskodast végzd személyek tovabbképzésérdl és a szocidlis
szakvizsgardl sz616 9/2000. (VIII. 4.) SZCSM rendelet

e A gyamhatdsagok, a teriileti gyermekvédelmi szakszolgaltatasok, a gyermekjoléti
szolgalatok és a személyes gondoskodast nyujtd szervek és személyek altal kezelt
személyes adatokrdl szol6 235/1997. (XII. 17.) Korm. Rendelet

eEurdpai Parlament és Tandcs2016aprilis 27-1 2016/679 rendelete a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérol és az ilyen
adatok szabad dramlasardl.
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2. Az intézmény tdrgyi feltételei

2008-ban az Uj Magyarorszag Fejlesztési Terv Kozép - magyarorszagi Operativ
Program tamogatési rendszeréhez benyujtott, ,, A szocialis szolgaltatasszervezés
mindségi javitdsa az aszodi kistérségben” cimii, KMOP—4.5.2.2f-2010-0001 jelt
palyazatat a Regionalis Operativ Programok Iranyité Hatésaga 343 569 009 Ft
Osszkoltséggel tAmogatasra érdemesnek itélte. A palyazat 7 telepiilésen biztositotta a
szocialis szolgaltatasok infrastrukturalis fejlesztését.

Aszédon két épiilet felujitdsaval lehetdéség nyilt a munkakoriilmények jelentds
javitasara, illetve 0j szolgaltatdsok bevezetésére - kozOsségi tér biztositasa civil
szervezetek szamara, allaskeresd klub mikodtetése, képzések lebonyolitasa.

Versegen a Gyermekjoléti és csaladsegito iroda feltjitasa, kozosségi tér kialakitasa.
Kartalon a volt gyogyszertar és lakds felujitasaval lehetség nyilt a szolgaltatdsok
magasabb szinvonalu ellatasara, szabadidds és prevencios szolgaltatasok biztositasara.
Bagon a Polgarmesteri Hivatalban 1év6 irodak bdvitése ¢s felujitasa valt lehetdvé.
Hévizgyorkon, 0 épitésii épiiletben kapott helyet az Idések Nappali ellatasa és a
gyermekjoléti és csaladsegitd szolgalat irodahelységei.

Galgahévizen a Polgarmesteri Hivatal bovitésével, 0j irodara és a kozosségi helységre
nyilt lehetdség.

Turan a szolgalat épiiletének felgjitasat tudtuk biztositani a tamogatas révén.

A felsorolt kistérségi fejlesztésekhez hozzatartozott a pihendkertek és jatszoterek
kialakitasa is.

Az épitési beruhdzasokon tal a tAmogatas kiterjedt ) eszk6zok beszerzésére is, mint
kisbusz, jatszoeszkozok, irodatechnikai felszerelések, butorok és berendezési targyak.
A projektb6]l kimaradt telepiiléseken/Vacszentlaszlé, Zsambok, Iklad, Domony,
/folyamatosan javitottuk a targyi feltételeket az elmult években, butorokat,
irodatechnikai eszkdzoket vasaroltunk szamukra. F6 célkitiizés volt, hogy egységes
tigyfélbarat kép alakuljon ki intézménytinkrol.

3.Szakmai létszamok

Szervezeti pozicié | l1étszam | munkakor

Intézményvezetd 1 16 vezet6 (nappali ellatds vezetd)
Csalad és 14’4 16 1 f?vezeto, esetmenedzser

. ryras 6 {0 esetmenedzser,
gyermekjoléti 6f6 6vodai-iskolai segitd
KﬁZpOllt 0,2 £6 pszicholégus,

0,1 16 jogasz,
0,4 £6 csaladterapeuta
116 szocialis asszisztens

Csalad és 12 16 1 16 szolgaltatasvezetd, csaladsegitd
e ryrae 11 f 8 csaladsegitd

gyermekjoléti

Szolgalat

Nappali ellatas 6 6 gondozo

Hazi 616 1£6 szakmai vezetd, gondozod

segitségnyujtas

Technikai 2 6 gépkocsivezetd, takaritd




4. Telephelyenkénti létszamok:

Aszod

Iklad Kartal | Verseg Domony | Bag Galgahéviz Hévizgyork Tura Vacszentlaszlo | Zsambok

Osszesen

24,7 16

0,5 f6 2 16 0,5 f6 2 {6 316 116 4 {6 3 f6 0,5 f6 0,5 f6

41,7 f6

5. A feladatmegosztds az intézményen beliil

Az intézmény vezetésében elengedhetetlen az intézményvezetd €s szakmai vezetdk szoros
Osszehangolt munkdja. Elmondhatd, hogy az évek soran sikeriilt olyan szakembereket
alkalmaznunk, akik elk6telezetten, nagy szakmai alazattal végzik mindennapi munkéjukat.

5.1. A Kistérségi Gondozasi Kozpont vezetdk feladatkorei

Intézményvezeto:

Képviseli a Kistérségi Gondozasi Kozpontot.

Felel az intézmény pénziigyi gazdalkodasaért.

Iranyitja a szakmai munkat.

Az intézményi ellatasok igénybevételét lebonyolitja.

Az egyes ellatasok kozott biztositja a koordinaciot.

Sziikség esetén mas tipusu ellatasokat kezdeményez.

Egylittmiikodést biztosit az ellatasi teriileten mikodd intézményekkel, civil

szervezetekkel, az ellatast igénybe vevok hozzatartozodival.

Ellendrzi a dolgozok munkajat, meghatarozza munkakoriiket/ az alegységben dolgozok

részletes feladatait a névre sz616 munkakéri leirasok tartalmazzak./

Alkalmazottai felett gyakorolja a munkaltatoi jogokat.

Megfelel az Aszéd és Tarsult Onkormanyzatainak Szocidlis és Gyermekijéléti
Tarsulasa altal kotott megallapodasban vallalt kotelezettségeknek.

A szervezeti egység vezetok feladatai:

Szakmai vezetd tervezi, szervezi, irdnyitja, ellenérzi az egység tevékenységét,
mukodését.

Csalad és Gyermekjoléti Szolgélat és Kozpont vonatkozasdban az Egylittmiikddési
Megallapodast és a Téajékoztatasi Nyilatkozatot a szakmai vezetdk irjak ald az
intézményvezetd engedélyével.

Munkaltatéi jogokat érintd kérdésekben javaslattételi jogokkal bir.

Folyamatosan figyelemmel kiséri a szocidlis szakma, a térvényi eldirdsok valtozasait,
Megismeri €s megismerteti az 0j szakmai mddszereket.

Részt vesz az intézmény/ szakmai csoport éves munkatervének, hazirendjének
fejlesztési €és rekonstrukcios tervének, a munkakdori leirasoknak az elkészitésében,
javaslattételi joga van a képzési és tovabbképzési tervek készitésénél.

Fogadja a kliensek részérdl érkezd panaszokat és bejelentéseket, kivizsgalja, illetve
kivizsgéltatja azokat. Javaslattételi joggal bir a sziikséges intézkedéseket illetden,
kiilonos tekintettel az etikai szabalyokra.

Intézmény vezetdjével egyeztetve képviseli az intézményt a kiilsé szervek elott.




5.2.Az intézményben foglalkoztatott kozalkalmazottak tevékenységi korét,
feladat, hatas-és jogkorétilletve felelossége

A munkakori leiras a kinevezési okmany melléklete, a kozalkalmazotti jogviszony létesitésekor
illetve kozalkalmazott munkakorének, feladatkorének modosulasakor kell elkésziteni illetve
modositani.

A munkakori leiras elkészitéséért a kozvetlen munkahelyi felettes a felelds.

A munkakdéri leirasban munkakoronként, rogzitésre keriil, hogy az Igénybevevoéi nyilvantartasi
rendszert (KENYSZI), tajékoztatasi nyilatkozatot €s az intézményben rendszeresitett tovabbi
dokumentacidkat, adatlapokat napra, valamint hataridére kell a munkatarsnak kezelnie.

5.3. Munkakorok az intézményben

Id6sek nappali ellatasa: gondozo

Altalanos szolgaltatasi feladatok

- Részt vesz a napi életritmust biztosito szolgaltatas biztositasaban.
- Programokat szervez, helyet biztosit a kiillonb6z6 programoknak.
- Gondoskodik arrol, hogy a szolgaltatas nyitott formaban, az ellatotti kor és a lakossag altal
egyarant elérhetd modon miikddjon.

Etkeztetési szolgaltatasi feladatok

- Részt vesz az étkeztetési szolgaltatasi feladatok ellatasaban.
- Javaslatot tesz az étrend kialakitasara.

- Meleg étel biztositasanal segit az étel felszolgalasaban, az étkezés utani takaritasi feladatok
ellatasaban.

Szabadidés programokkal kapcsolatos feladatok

- Ellatja a szabadid6s programok szervezésével kapcsolatos feladatokat.
- Gondoskodik arrol, hogy az ellatast igénybe vevok részére rendelkezésre alljon sajtotermek,
konyv, kértya, tarsasjaték, tomegkommunikacids eszkoz, feliigyeli azok hasznélatat. Javaslatot
tesz az intézményvezetdnek az emlitett eszk6zok korének bovitésére, cseréjére.
- Szervezi a rendezvényeket.

- Részt vesz az egyéni és csoportos szabadidds, foglalkoztatd és rehabilitacios programok
szervezésében.

- Lebonyolitja a szabadiddés programokat, kirandulasok esetén elkiséri az ellatottakat.

Egészségiigyi feladatok

- Gondoskodik az egészségligyi alapellatasi feladatokrdl.
- Segiti a szakellatashoz valo hozzajutast.

- Egészségligyi ellatas keretében: felvilagositdo eldadasokat szervez, tanicsadast nyujt az
egészséges életmodrol, gyogytorna lehetdséget biztosit, végzi a mentalis gondozast.
- Az orvos eldirdsa szerinti alapvetd gondozasi, apolasi feladatokat ellatja.

- Betegség esetén tajékoztatja az ellatottat a betegségével kapcsolatos tudnivalokrél, az ahhoz
valé alkalmazkodas és kezelés teenddirdl.
- Gyogytornasz tandcsai szerint alkalmazza a gyogyaszati segédeszkozoket, eljarasokat, az
ellatast igénybe vevot €s a csaladtagokat megtanitja ezen eszkzok haszndlatara.



Hivatalos iigyek intézésével kapcsolatos feladatok

- Gondoskodik arrdl, hogy az ellatasban részt vevd kozvetlen segitséget kapjon a hivatalos
tigyei intézéséhez.

- Az ellatast igénybe vevd megbizasa alapjan érdekeit képviseli, helyette hivatalos tigyekben
eljar.

- Az ellatast igénybe vevOt segiti a szamdra sziikséges szocidlis ellatdsokhoz valo
hozzéjutasban.

- Eletvezetéssel kapcsolatos feladatok

- Biztositja az ellatottak részére az életvitelre vonatkozoé tanacsadast.

- Kozremiikodik az ellatottak életvezetésének segitési feladataiban.

- Tartés kapcsolatot alakit ki az ellatottak hozzatartozoival, lakokornyezetével.

Onszerveziédésekkel kapcsolatos feladatok

- Tamogatja a specialis 6nszervezddo csoportokat.

- Segiti az onszervez6dod csoportok mikddesét, szervezesét.

sziikség szerint mas forméban biztositandé ellatas kezdeményezését (apoldotthoni elhelyezés,
fekvobeteg-gyogyintézeti elhelyezést stb.).

Egyéb feladatok
- Segitséget nyujt a higiénia megtartasaban.

Adminisztracios feladatok: (GDPR adatvédelmi rendelet alapjan)

Az alabbi jogszabalyok alapjan vezeti és dokumentalja:

- 1993. évi III. torvény - a szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokroll

- 1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet -a személyes gondoskodast nyujtoé szocialis intézmények
szakmai feladatairél és miikodésiik feltételeirdl

- Az igénybe vevoi nyilvantartasi rendszert (KENYSZI), az intézményben rendszeresitett
dokumentéciot napra, valamint hataridére készen vezeti.

Hazi segitségnyujtas: gondozo

Altalanos feladatok
A hazi gondozo feladatai ellatasa soran segitséget nyujt ahhoz, hogy az ellatast igénybe vevo
fizikai, mentalis, szocidlis sziikséglete
- sajat kornyezetében,
- életkoranak, élethelyzetének €s egészségi allapotanak megfelelden,
- meglévd képességeinek fenntartasaval, felhasznalasaval, fejlesztésével biztositott
legyen.

Részletes szakmai feladatok
Szocialis segités keretében
A lakékornyezeti higiénia megtartasaban vald kdzremtikddés korében:
- takaritas a lakas ¢€letvitel szertien hasznalt helyiségeiben (haldszobaban, fiirddszobaban,
konyhéban és illemhelyiségben),
- Mosas,
- vasalas.
A haztartasi tevékenységben vald kozremiik6dés korében:
- bevasarlas (személyes sziikséglet mértékében), gydgyszer kivaltasa,
- segitségnyujtas ételkészitésben €s az étkezes elokészitésében,



- mosogatas,

- ruhajavitas,

- kozkutrol, fartkutrol vizhordas,

- tiizel6 behordésa kalyhahoz, egyedi fiités beinditasa ( kivéve ha ez a tevékenység
egyeb szakmai kompetenciat igényel),

- télen ho eltakaritas €s sikossag mentesités a lakés bejarata elott,

- kisérés.

Segitségnyujtas veszelyhelyzet kialakulasanak megel6zésében ¢€s a kialakult
veszélyhelyzet elhéritasaban.
Sziikség esetén a bentlakdasos szocialis intézménybe torténd bekoltozés segitése.

Személyi gondozas keretében

Az ellatast igénybe vevovel segitd kapcsolat kialakitasa €s fenntartasa korében:

- informacidnyujtas, tanacsadas €s mentalis tamogatas,

- csaladdal, ismerésokkel valo kapesolattartds segitése,

- az egészség megorzésére iranyulod aktiv szabadidos tevékenységben vald kozremiikodés,
- igyintézés az ellatott érdekeinek védelmében.

Gondozasi és apolasi feladatok korében:

- mosdatas,

- fiirdetés,

- Oltoztetés,

- 4gyazas, agynemticsere,

- inkontinens beteg ellatasa, testfeliilet tisztitasa, kezelése,

- haj, arcszdrzet apolas,

- sz4j, fog és protézis apolasa,

- koromapolas, bérapolas,

- folyadékpdtlas, étkeztetés (segédeszkoz nélkiil),

- mozgatas agyban,

- decubitus megel6zés,

- feliileti sebkezelés,

- sztdbmazsdk cseréje,

- gyogyszer adagolasa, gyogyszerelés monitorozasa,

- vérnyomas és vércukor mérése,

- hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakason beliil és kiviil,

- kényelmi és gyogydszati segédeszkzok beszerzésében vald kozremiikodés,

- kényelmi és gydgyaszati segédeszk6zok hasznalatanak betanitdsa, karbantartasdban valo
segitségnytjtas

- a haziorvos irdsos rendelésén alapulo terapia kovetése (a tevékenység elvégzéséhez valo
kompetencia hatéaraig),

Adminisztraciés feladatok: (GDPR adatvédelmi rendelet alapjan)
Az alabbi jogszabalyok alapjan vezeti és dokumentalja:
- 1993. évi IIl. torvény - a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrolt
- 1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet -a személyes gondoskodast nyujté szocialis
intézmények szakmai feladatair6l és miikodésiik feltételeirol
- Az igénybevevOéi nyilvantartdsi rendszert (KENYSZI), az intézményben
rendszeresitett dokumentacidt napra, valamint hataridére készen vezeti.
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Tovabbi feladatok

- Munkajardl statisztikai adatokat szolgaltat.

- Szocialis Agazati Portilon megjelent szakmai ajanlasok figyelembevételével végzi
feladatat.

- Részt vesz a munkahelyi értekezleteken és szakmai konferencidkon.

- Amennyiben szabalytalansagot észlel, koteles értesiteni a szervezeti egység vezetdjét.

- Sajat mentdlis egészsége érdekében igénybe veszi az intézmény 4altal biztositott
szuperviziot.

Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat: csaladsegit6

A gyermekjoléti szolgaltatas keretében végzett tevékenységek

-Folyamatosan figyelemmel kiséri a telepiilésen €16 gyermekek szocidlis helyzetét
veszélyeztetettségét.

-Meghallgatja a gyermek panaszat, és annak orvosldsa érdekében megteszi a sziikséges
intézkedést.

-Segiti a nevelési-oktatasi intézmény gyermekvédelmi feladatanak ellatasat.

-Felkérésre kornyezettanulmanyt készit.

-Kezdeményezi a telepiilési 6nkormanyzatnal uj ellatdsok bevezetését.

-Szocialis Agazati Portalon megjelent szakmai ajanlasok figyelembevételével végzi feladatat.

A gyermek testi, lelki egészségének, csaladban torténd nevelésének elésegitése érdekében
végzett tevékenységek

- A gyermeki jogokrdl és a gyermek fejlédését biztositd tamogatasokrol valo tajékoztatas, a
tamogatasokhoz vald hozzajutas segitése,

- Csaladtervezési, a pszichologiai, a nevelési, az egészségiigyi, a mentalhigiénés és a karos
szenvedélyek megel6zését célzo tanacsadds vagy az ezekhez valdo hozzajutas
megszervezése,

- Valsaghelyzetben 1év6 varandos anya tamogatdsa, segitése, tanacsokkal valo ellatasa,

valamint szocidlis szolgéltatdsokhoz és gyermekjoléti alapellatasokhoz, kiilondsen a

csaladok atmeneti otthonaban igénybe vehet6 ellatashoz torténd hozzajutasanak szervezése,

Szabadid6s programok szervezése,
Hivatalos tigyek intézésének segitése.

A gyermek veszélyeztetettségének megelozése érdekében végzett tevékenységek

Csaladsegité mint Jelzérendszeri felelds feladata

- Veszélyeztetettséget észleld €s jelzd rendszer mukodtetése, a nem dallami szervek,
valamint maganszemélyek részvételének eldsegitése a megel6z6 rendszerben,

- Veszélyeztetettséget eloidézo okok feltarasa és ezek megoldasara javaslat készitése,

- Téjékoztatas az egészségiigyi intézményeknél miik6dd inkubatorokbdl, illetve abba a
gyermek oOrokbefogaddshoz vald hozzdjarulds szandékaval torténd elhelyezésének
lehetdségérol.

- Eves szakmai tanécskozast tart és intézkedési tervet készit.

- Szakmako6zi megbeszélést szervez legalabb évente két alkalommal.
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- Gyermek, egyén vagy csalad tigyében, a kijelolt jarasi jelzorendszeri tanacsado
részvételével lehetdség szerint az érintettek ¢és a veliik foglalkozd szakemberek
bevonasaval esetkonferenciat szervez.

- Csaldd és Gyermekjoléti Kozpont észlelo-és jelzérendszeri tanacsadojaval vald
folyamatos kapcsolattartas, szakmai konzultacio.

- Beérkezett jelzésekrodl heti rendszerességgel jelentést készit a Csalad €s Gyermekjoléti
Kozpontnak,

A Kkialakult veszélyeztetettség megsziintetése érdekében végzett tevékenységek

- Gyermekkel és csaladjaval végzett szocialis munkaval eldsegiteni a gyermek
problémaéinak rendezését, a csaladban jelentkez6 miik6dési zavarok ellensulyozasat.

- Csaladi konfliktusok megoldasanak eldsegitése, kiilonésen a valas, a
gyermekelhelyezés €s a kapcsolattartas esetében.

- Kezdeményezni egyéb gyermekjoléti alapellatasok, szocialis alapszolgaltatasok,
egészségligyi ellatasok, pedagdgiai szakszolgalatok igénybevételét.

A csaladsegités keretében végzett tevékenységek

- Szocidlis, életvezetési és mentalhigiénés tanacsadast nyujt.

- Az anyagi nehézségekkel kiizdok szamara a pénzbeli, természetbeni ellatdsokhoz,
tovabba a szocialis szolgaltatasokhoz valé hozzajutas megszervezi.

- Csalddgondozast, igy a csalddban jelentkez6 miikodési zavarok, illetve konfliktusok
megoldasanak eldsegiti.

- Kozosségfejlesztd, valamint egyéni €s csoportos terdpias programok szervez.

- Tartés munkanélkiiliek, a fiatal munkanélkiiliek, az adossag terhekkel és lakhatasi
problémékkal kiizddk, a fogyatékossaggal ¢élok, a kronikus betegek, a
szenvedélybetegek, a pszichidtriai betegek, a kabitészer-problémdaval kiizddk, illetve
egyeb szocialisan raszorult személyek és csaladtagjaik részére tanacsadas nyujt.

- kriziskezelést, valamint a nehéz élethelyzetben €16 csalddokat segitd szolgaltatasokat
nyujt.

Tovabbi feladatok

- Jelzésre koteles szervezeteket felhivja a veszélyeztetettség jelzésére, krizishelyzet
észlelése esetén az arrol vald tajékoztatasra.

- Téjékoztatja a jelzérendszerben részt vevo tovabbi szervezeteket €s az ellatasi teriiletén
é16 személyeket a veszélyeztetettség jelzésének lehetdségérol.

- Fogadja a beérkezett jelzéseket, és felkeresi az érintett személyt, illetve csaladot a
csaladsegités szolgaltatasairdl valo tajékoztatas érdekében.

- Veszélyeztetettség, illetve a krizishelyzet megsziintetése érdekében megteszi a
sziikséges intézkedéseket.

- Az intézkedések tényérol tajékoztatja a jelzést tevot.

- Folyamatosan figyelemmel kiséri az érintett személyt, illetve csaladot veszélyeztetd
kortilményeket és a veszélyeztetett személy, illetve csalad szocidlis ellatasok és
szocialis szolgaltatasok iranti sziikségleteit.

- Szocidlis és egyéb informacids adatokat gytjt az ellatast igénybe vevd megfeleld
tajékoztatasa érdekében.

- Pszichologiai, jogi €s egyéb tandcsadast szervez.
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Szervezi az aktiv koru nem foglalkoztatott személyek egyiittmiikodési programjat.
Segitséget nyujt az egyének, a csaladok kapcsolatkészségének javitdsdhoz.

Segiti specialis tamogato, 6nsegitd csoportok szervezését, miikodtetését.

Munkdjardl statisztikai adatokat szolgaltat.

Részt vesz a munkahelyi értekezleteken €s szakmai konferenciakon.

Amennyiben szabalytalansagot észlel, koteles értesiteni a szervezeti egység vezetdjét.
Sajat mentalis egészsége érdekében igénybe veszi az intézmény altalbiztositott
szuperviziot.

Adminisztracios feladatok: (GDPR adatvédelmi rendelet alapjan)

Az aldbbi jogszabalyok alapjan vezeti és dokumentalja:

A gyermekek védelmérol és gyamiigyi igazgatasrdl szo16 1997.évi XXXI. torvény 135.§ (3.)
bekezdése alapjan vezeti a Gyermekeink védelmében elnevezésii Informatikai Rendszert.
1/2000. (I. 7.) SzCsM. rendelet - a személyes gondoskodast nyujtdo szocialis
intézmények szakmai feladatairdl €s mikodésiik feltételeirdl,

A gyermekek védelmérdl és gyamiigyi igazgatasrol szold 1997.évi XXXI. torvény
1993. évi II1. torvény a szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol,
226/2006(X1.20.) Kormanyrendelet - a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltatok, intézmények adgazati azonositojarol és orszagos nyilvantartasarol.

A kliensekrdl eldiras szerint sziikséges dokumentaciot hataridén beliil tovabbitja az
illetékes hatosagnak.

Az Egylittmiik6dési Megallapodast megkoti a szolgaltatast igénybe vevovel.
Természetbeni adomanyok kézvetitését irasban rogziti.

Kimend és beérkezo leveleket iktatokonyvben iktatja.

Az Igénybevevdi nyilvantartasi rendszert (KENYSZI), tdjékoztatasi nyilatkozatot és az
intézményben rendszeresitett tovabbi dokumentacidkat, adatlapokat napra, valamint
hataridore készen vezeti.

Csalad és Gyermekjoléti Kozpont: esetmenedzser

A szakmai tamogato funkcidjanak keretében végzett tevékenységek

Havi rendszerességgel esetmegbeszélést tart a szolgalatok szamara €s sziikség szerint
konzultacidt biztosit.

T4jékoztatja a szolgalat munkatarsait a kozvetithetd szolgaltatasokrol, ellatasokrol.
A szolgalat felkérésére részt vesz az esetmegbeszéléseken.

Konzultaciot biztosit a munkavégzés soran felmeriilé kérdések megyvitatasara,

Részt vesz a szakmai események elokészitésében, megszervezésében.

Jelzérendszer miik6dése soran ellendrzi €s szakmailag tdmogatja a szolgalat
tevékenységét.

Hatdsagi intézkedésre valo javaslattétel esetén tovabbitja a szolgalat altal elokészitett
javaslatot.

Gondozasi—nevelési terv tervezésébe bevonja a szolgalatot.

A jelzorendszer jarasi szintii koordinalasa korében (amennyiben Kkijelolt jelzorendszeri
koordinator) végzett tevékenység

Koordinélja a jaras teriiletén miikodo jelzérendszerek munké;jat,
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szakmai tamogatast nyujt a szakmakozi megbeszélések, éves szakmai tanacskozas
szervezéséhez, valamint az éves intézkedési terv elkészitéséhez

Osszegytijti a telepiilések jelzérendszeri felelései altal készitett intézkedési tervet,
Csalad és gyermekjoléti szolgalat kérésére konfliktusok esetén segitséget nyuijt,
intézkedik.

Megbeszélést kezdeményez a jelzérendszerek mitkodésével kapcsolatban.
Jelzérendszer hatékony mukddésének érdekében jelzéssel él a gyamhatosag felé a
jelzési vagy egytittmiik6dési kotelezettség elmulasztasa esetében.

Kapcsolatot tart az OKIT - tal.

Jarési jelzérendszer megfeleld6 mikodését jarasi jelzérendszeri koordinator segiti €s
feltigyeli.

Hatoésagi tevékenységhez tartozé feladatok

Javaslat hatdsagi intézkedésre (védelembe vétel, megel6z6 partfogas, ideiglenes
hatalyu elhelyezés, nevelésbe vétel).

Feladatellatas gyamhatosagi intézkedés alapjan (védelembe vétel, megeldzo partfogas,
ideiglenes hatalyu elhelyezés, nevelésbe vétel).

Javaslat a csaladi potlék természetbeni forméban torténd nyujtasara.

Javaslat a gyermek tankotelezettségének elémozditasara.

Javaslat a gyermek csaladjabol torténd kiemelésére.
javaslat a gyermek leend6 gondozasi helyére vagy annak megvaltoztatasara.
Egylittmiik6dés a partfogdi szolgalattal és a megel6zd partfogo feltigyeldvel.
Csaladgondozas a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében.
Utdgondozas a nevelésbe vétel megsziinését kovetden.

Védelembe vett gyermek esetében gondozasi-nevelési tervet készit, csaladgondozast
végez és a csaladi potlék természetben torténd nyujtasdhoz pénzfelhasznalasi tervet
készit.

Gondozasi-nevelési terv készitése.

A gyermek csaldadba fogadasanak segitése.

Feladatok a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében

Csaladgondozas biztositdsa - az otthont nyujté ellatast, illetve a teriileti
gyermekvédelmi szakszolgaltatast végzd intézménnyel egytittmiikodve - a csalad
gyermeknevelési koriilményeinek megteremtéséhez, javitdsahoz, a sziil6 €s a gyermek
kozotti kapesolat helyreéllitdsdhoz,

Utogondozé szocialis munka biztositasa - az otthont nyujté ellatast, illetve a teriileti
gyermekvédelmi szakszolgaltatast végz6 intézménnyel egylittmiikodve - a gyermek
csaladjaba torténo visszailleszkedéséhez.

Kezdeményezi a telepiilési onkormanyzatnal 01 ellatasok bevezetését.
Szocidlis Agazati Portdlon megjelent szakmai ajanlasok figyelembevételével végzi feladatat

Tovabbi feladatok

Folyamatosan figyelemmel kiséri az érintett személyt, illetve csalddot veszélyeztetd
kortilményeket és a veszélyeztetett személy, illetve csalad szocidlis ellatasok és
szocialis szolgaltatasok iranti sziikségleteit.

Pszichologiai, jogi. csaladterdpids és egyéb tanacsadast szervez,

Segitséget nyujt az egyének, a csaladok kapcsolatkészségének javitasahoz.
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Az alapfeladatain tal specialis szolgaltatasokat is nyujt (készenléti tigyelet,
kapcsolatiigyelet).
A nyilvantartasi rendszert €s az intézményben rendszeresitett tovabbi dokumentacidkat
napra, valamint hataridére készen vezeti.
Munkajarol statisztikai adatokat szolgaltat.
Részt vesz a munkahelyi értekezleteken €s szakmai konferencidkon.
- Amennyiben szabalytalansagot észlel, koteles értesiteni a szervezeti egység
vezetdjét.
- Sajat mentalis egészsége érdekében igénybe veszi az intézmény altalbiztositott
szuperviziot.

Adminisztracios feladatok: (GDPR adatvédelmi rendelet alapjan)

Az alabbi jogszabalyok alapjan vezeti és dokumentalja:

A gyermekek védelmérdl és gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997.évi XXXI. térvény 135.§ (3.)
bekezdése alapjan vezeti a Gyermekeink védelmében elnevezésii Informatikai Rendszert.

A gyermekek védelmérol és a gyamiigyi igazgatasrol szol6 1997. évi XXXI. torvény

1993. évi IlI. térvény a szocialis igazgatasrdl €s szocialis ellatasokrol,

226/2006(X1.20.) Kormanyrendelet - a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltatok, intézmények agazati azonositdjarol és orszagos nyilvantartasarol.

A kliensekrdl eldiras szerint sziikséges dokumentaciot hataridon beliil tovabbitja az illetékes
hatésagnak.

Rendkiviili eseményekrdl jegyzokonyvet, feljegyzést készit.

Kimend és beérkezo leveleket iktatokdnyvben iktatja.

Az igénybevevoi nyilvantartasi rendszert (KENYSZI), tajékoztatasi nyilatkozatot és az
intézményben rendszeresitett tovabbi dokumentacidkat, adatlapokat napra, valamint hataridére
készen vezeti.

Szocialis diagndzist készit6 esetmenedzser

Feladatok:

Az igénylo, valamint csaladja helyzetének megismerése, sziikségletei meglétének vagy
hianyanak, valamint jogosultsdganak megallapitasa.

Megfelelo szolgaltatasok és szolgaltatasi elemek megallapitasa.

Igénylo tajékoztatdsa a szamara sziilkséges szolgaltatasok elérhet6ségérol vagy
hianyarol, sziikség esetén segitségnyujtas a szolgaltatdval torténd kapcsolatfelvételben.
A szocidlis diagnézist készitd esetmenedzser feladata a jaras tertiletén elérhet6 szocialis
szolgaltatasok, gyermekjoléti alapellatasok, egészségligyi, munkaerdpiaci, karitativ és
egyéb szolgaltatasok feltérképezése €és a rajuk vonatkozd informacidk évenkénti
aktualizélésa.

A szocialis diagndzis elkészitése iranyitott személyes interjun alapul, amely soran a
szocialis diagnozist készitd esetmenedzser az ellatast igénylét bevonja a diagndzis
készitésébe.

A személyes interju felvétele soran az esetmenedzser dontése alapjan tobb személyes
talalkozasra is sor keriilhet. A szocidlis diagndzist az elsd interjatdl szamitott 15
munkanapon beliil kell elkésziteni, figyelemmel a szocidlis, gyermekjoléti és
gyermekvédelmi igénybevevdi nyilvantartasrol és az orszagos jelentési rendszerrol
sz016 415/2015. (XII. 23.) Korm. rendelet 7/A. § (2) bekezdésében foglaltakra.

Az ellatast igénylo krizishelyzete esetén a szolgaltatas a szocialis diagnézis elkészitése
elott is igénybe vehetd.
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Jelzérendszeri tanacsado
Altalanos feladatai

o Figyelemmel kiséri a telepiilésen €16 csaladok, gyermekek, személyek életkoriilményeit,
szocialis helyzetét, gyermekjoléti €s szocialis ellatasok, szolgaltatasok iranti sziikségletét,
gyermekvédelmi vagy egyéb hatdsagi beavatkozast igényld helyzetét.

o Felkutatja és megismeri a helyi jelzérendszer tagjait, elérhetdségét, szolgalatasaikat és
azok igénybe vételének modjat, errdl listat készit, melyet folyamatosan aktualizal.

e Koordinailja a jaras teriiletén mikodoé jelzorendszerek munkajat.

e Megbeszélést kezdeményez a jelzérendszerek mitkodésével kapcsolatban.

o Segitséget nyujt a jelzOrendszer tagjai és a csaladsegitést és gyermekjoléti szolgaltatast
nyujtok kozotti konfliktusok megoldasaban, sziikség esetén esetkonzultaciot szervez.

o Konfliktuscsokkentd technikakkal segiti a jelzérendszeri taggal konfliktushelyzetben 1évo
gyermeket, fiatal felnottet vagy csalddot és a jelzérendszeri intézmény munkatérsat a
konfliktus feloldasaban.

e Jogszabalyban nevesitett jelzérendszeri tagoknak veszélyeztetettség, krizishelyzet
észlelése esetén a jelzési kitelezettségére valo felhivasa, a jelzés elmaradasanak
kovetkezményeirél valo tajékoztatas.

o Téjékoztatja a jelzérendszerben kozvetetten részt vevd szervezeteket és az ellatasi
terliletén €16 személyeket a veszélyeztetettség jelzésének lehetdségérol.

e Folyamatosan tajékoztatja a jelzorendszeri tagokat a jaras szocialis és gyermekjoléti
intézményeinek miikodési rendjérdl, az elérhetd szolgalatasokrol, a jelzérendszer
intézményeit is érintd jogszabalyi és rendszerszintli vagy helyi valtozasokrol, segiti 6ket a
valtozéasokra vald felkésziilésben.

o Esetmegbeszélés/esetkonferencia/szakmak6zi megbeszélések szervezésében részt vesz,
azokat moderalja.

o (Csalad- és Gyermekjoléti Alapellatasi Egységhez beérkezett jelzésekrol és az azok alapjan
megtett intézkedésekrol jelentést, félévente Gsszegzést és értékelést készit a Csalad- és
Gyermekjoléti Kozpont szamara.

e A csalad- és gyermekjoléti szolgalat, valamint a kozpont és a jelzérendszer tagjainak
képvisel6i kozott, elére meghatarozott témakorben, évente legalabb hat alkalommal
szakmakozi megbeszélést szervez, melyre meghivja a gyermekvédelmi jelzérendszer
azon tagjait, akik részvétele a gyermekek nagyobb csoportjat érint6 veszélyeztetd
tényezok megsziintetését célzo cselekvési terv kidolgozasahoz sziikséges.

e Minden év februar 28-aig kell megszerveznie az éves szakmai tanacskozast,

o Elkésziti az éves jelzérendszeri intézkedési tervet az éves szakmai tanacskozast
kovetden minden év marcius 31-éig, mely tartalmazza:

o ajelzorendszeri tagok irdsos beszamolojanak tanulsagait,

o azel6z6 évi intézkedési tervbol megvaldsult elemeket,

o az éves célkitlizéseket, és

o atelepiilésre vonatkozé célok elérése és a jelzdrendszeri miikodés hatékonysaganak
javitasa érdekében tervezett 1épéseket;

e koordindlja, illetve végzi az intézkedési tervben szerepl6 feladatokat,

o a jelzésre koteles szervezeteket felhivja jelzési kotelezettségiik irasban — krizishelyzet
esetén utolagosan — torténo teljesitésére, veszélyeztetettség, illetve krizishelyzet
észlelése esetén az arrdl valo tajékoztatasra;

e Ha ajogszabaly altal jelzOrendszeri tagként nevesitett személy, vagy szerv alkalmazottja a
Gyvt. 17. § (2) vagy (3) bekezdésben foglalt jelzési vagy egyiittmikodési
kotelezettségének nem tesz eleget, jelzést tesz a gyermekvédelmi és gyamiigyi
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feladatkorében eljaro fovarosi és megyei kormanyhivatal felé, hogy értesitse a
fegyelmi jogkor gyakorlojat €s tegyen javaslatot az érintett személlyel szembeni fegyelmi
feleldsségre vonas meginditasara;

e A helyi, gyermekvédelmet érinté rendezvényeken részt vesz, valamint a helyi médiat is
telhasznalva hozzdjarul a szélesebb korl tajékoztatashoz.

o Egylittmtkodik és a szakmai kompetenciajaba tartozo teriileteken tdmogatja az 6vodai- €s
iskolai szociélis munkas csoportot.

o Kapcsolatot tart az Orszagos Kriziskezel6 és Informacids Telefonszolgalattal a kapcsolati
erdszak €s emberkereskedelem aldozatainak segitése érdekében,

o Fogadja a csalad és gyermekjoléti kozpont szamara megkiildend6 heti jelentéseket, a
beérkezett jelzésekrol és azokra tett intézkedésekrol

Ovodai -iskolai szocialis segit6

A munkakor célja : Gyvt. 39.§ (3) a) bekezdése és 40/A. § - a szerinti feladatok alapjan —
Az 6vodas és iskolaskort gyermekek, tanulok szocialis kompetenciainak fejlesztése, sikeres
iskolai eldémeneteliik tdmogatasa, illetve veszélyeztetettségiik megeldzése.

Altalanos jogok és kotelezettségek

Széleskoriien megismeri, alkalmazza €s betartja a munkakor ellatasdhoz sziikséges
torvényeket, jogszabalyokat, rendeleteket.

Részt vesz a munkahelyi értekezleteken €s szakmai konferencidkon.

Amennyiben szabalytalansagot észlel, koteles értesiteni a szervezeti egység
vezetdjét.

Jelenléti ivet vezet

A nyilvantartasi rendszerhez sziikséges valamennyi adatot regisztrélja, tovabbitja az
el6irasoknak megfelelden.

Iskolai szocialis munkasként végzett tevékenységérol terepnaplot vezet.

Az altala végzett feladatokrol sziikség szerint beszamolot, statisztikat, értékelést
készit.

Munkakapcsolataiban konstruktiv kapcsolatot épit a munkakor ellatdsdhoz
nélkiilozhetetlen munkamegosztds, egylittmikodés, team munka biztositasa
érdekében.

Részt vesz tovabbképzéseken, munkajaban felhasznalja a legkorszeriibb médszereket.
Figyelemmel kiséri a palyazati lehet6ségeket, palyazatokat készit és annak
megvaldsitasdban, végrehajtasaban kozremiikodik.

Munkavégzéséhez napi rendszerességgel haszndlja a véaros tomegkozlekedési
eszkozeit a munkaltaté altal biztositott bérlettel.

Rendkiviili eseményrdl (pl.: tliz, baleset, betegség) koteles kozvetlen felettesét
haladéktalanul értesiteni.

Javaslatot tehet szakmai tevékenység korszerlisitésére, 0j ellatdsi formak
bevezetésére.

Sajat mentélis egészsége érdekében igénybe veszi az intézmény altalbiztositott
szuperviziot.

Tajékoztatassal, adatkezeléssel kapcsolatos feladatok

Tevékenységérdl informalja a sziiloket és gyermekeket: az osztalyokat, csoportokat
felkeresve tajékoztatja a gyermekeket arrdl, hol, mikor és milyen problémaval
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fordulhatnak hozza. Elérhet6ségeit a gyermekek €s a sziilok szamara jol lathatd helyen
kozzéteszi, fogadoorat tart.

Részt vesz sziil6i értekezleten, specialis témaban sziil6i értekezletet tart.
Tajékoztatja a gyermekeket és sziiloket, hogy milyen gyermekvédelmi, illetve
szocialis intézményt kereshetnek fel, ezek elérhetéségeit (cim, telefonszam,
tigyfélfogadasi rend) jol 1athato helyen kozzéteszi.

A munkaltaté felkérése, illetve tdjékoztatasa mellett részt vesz a varosi, megyei, egyéb
gyermek- ¢és ifjusagvédelmi kérdésekkel foglalkozd forumokon, téjékoztaton,
tovabbképzésen és mas rendezvényeken.

A gyermekek adatait a hatalyos jogszabalyok szerint kezeli és tovéabbitja.

Veszélyeztetettséggel kapcsolatos feladatok

A gyermekek koriilményeinek megismerése, a vélelmezett veszélyezteté okok,
hatranyos helyzet feltardsa és megoldésa érdekében a pedagogussal egylittmitkddve
csaladlatogatast tesz.

A gyermek anyagi veszélyeztetettsége esetén az koznevelési intézmény
intézményvezetdje utjan kezdeményezi a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény
megallapitasat.

A gyermek pedagdgiai eszkozokkel nem megsziintethetd veszélyeztetettsége esetén
az intézményvezetd Utjan megteszi a jogszabalyban eldirt jelzést.

Az intézményvezetd utjan hatosagi eljarast kezdeményez a gyermek bantalmazasa,
illetve sulyos elhanyagolasa vagy egyéb mas, stlyos veszélyeztetd ok fennalldsa,
tovabba a gyermek 6nmaga altal eldidézett stulyos veszélyezteté magatartasa esetén.
Figyelemmel kiséri az igazolatlan mulasztdsokat, a pedagogussal egytittmiikodve
megteszi a jogszabalyban, valamint az koznevelési intézmény alapdokumentumaiban
eldirt 1épéseket.

Az igazolatlan mulasztasok esetén a hatalyos jogszabalyoknak megfeleléen az
intézményvezetd utjan kezdeményez hatdsagi eljarast.

A pedagdgussal egylittmiikodve sziiri és figyelemmel kiséri a lemorzsolodassal
veszélyeztetett, veszélyeztetett, hatranyos helyzetii és halmozottan hatranyos helyzetii
gyermekeket, ezzel kapcsolatban nyilvantartast vezet az el6z6 pontban megjelolt
adatvédelmi eléirasoknak megfeleléen

Egylittmiikodik az észlel6 és jelzOrendszer tagjaival: egészségligyi szolgaltatast
nyujtok, személyes gondoskodast nyujtdo szolgaltatok, kozoktatdsi intézmények,
rendorség, ligyészség, birosag, partfogdi feliigyeldi szolgalat, aldozatsegités és a
karenyhités feladatait ellato szervezetek, menekiilteket befogado allomas, menekiiltek
atmeneti szallasa, tarsadalmi szervezetek, egyhazak, alapitvanyok.

Az egyiittmiikodés keretében esetmegbeszélésen, szakmakozi megbeszélésen vesz
részt.

Megel6zo és kibontakoztato tevékenység

Segiti a kdznevelési intézmény nevelési programjaban meghatarozott gyermek- és
ifjasagvédelmi, egészségnevelési, program megvalositasat.

A pedagdgussal egylittmikddve a kozosségekben prevencids tevékenységet végez,
kiilonos tekintettel a kdvetkez6 témakorokre: Snismeret, kommunikacid, konfliktus-
kezelés, agresszid, tarsas kapcsolatok, internet és kozosségi oldalak, szabadidd és
szorakozas, szenvedélybetegségek.
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A segitd részt vallal az intézmény kozO6s mentalhigiéniai-, sport- és kulturalis
rendezvényeinek, valamint tdborok megszervezésében €s megrendezésében.

Adminisztracios feladatok GDPR adatvédelmi rendelet alapjan)

Az alabbi jogszabalyok alapjan vezeti és dokumentalja feladatait

A gyermekek védelmérol és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény
1993. évi III. torvény a szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol,
226/2006(XI1.20.) Kormany rendelet - a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgéltatok, intézmények agazati azonositdjarol és orszagos nyilvantartasarol.

A kliensekrdl eloiras szerint sziikséges dokumentaciot hataridén beliil tovabbitja az
illetékes hatosagnak.

Rendkiviili eseményekrol jegyzokonyvet, feljegyzést készit.

Kimend és beérkezo leveleket iktatokonyvben iktatja.

Az Igénybevevoi nyilvantartasi rendszert (KENYSZI), tajékoztatasi nyilatkozatot és
az intézményben rendszeresitett tovabbi dokumentacidkat, adatlapokat napra,
valamint hataridore készen vezeti.

Szocialis asszisztens (Csalad és Gyermekjoléti Kozpont)

A munkakor célja : Segiti a munkatarsak tevékenységét az esetkezelés, csoport, vagy
kozosségi szocialis munka folyamataban. Az intézmény mikodésével kapcsolatos feladatok
ellatasa felettese utasitdsa szerint.

Ugyfélforgalomhoz kapcsolodé tevékenységek

Fogadja az ligyfeleket és tajékoztatast nyujt a csalddgondozok elérhet6ségérodl és
szolgéltatasainkrol,

Telefonos megkeresés esetén informacidt nyujt,

Stirgds és krizis jellegli tizenetekre felhivja a csaladgondozok figyelmét,
Rendezvények esetkonferencidk eldkészitésében ¢és lebonyolitdsaban hatékony
részvétel

Adomanyozasok lebonyolitasaban segitséget nyujt.

Adminisztracios tevékenység

A gyermekek védelmérol és gyamiigyi igazgatasrol szo6l6 1997.évi XXXI. térvény 135.§
(3.) bekezdése alapjan vezeti a Gyermekeink védelmében elnevezéstii Informatikai
Rendszert.

Postalada iirités az intézménybe érkezd postai kiildemények intézményvezetOhoz
juttatasa.

Bejovo ¢és kimend levelek iktatasa.

Szabadsagok vezetése, adminisztralasa, jelenléti iv figyelemmel kisérése.

Jogi, pszichologiai, csaladterapids szamlazassal kapcsolatos tigyintézes.
KENYSZI-vel kapcsolatos adminisztracio.

Nyomtatvanyok masoléasa, aktualizalésa.

Intézmény szamara érkez6 felajanlasok kezelése, nyilvantartasa.

Adomanyok szétosztasa.

Az esetleges miiszaki problémak és karbantartasok adminisztracidja.
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Intézmény miik6désével kapcsolatos feladatok.

Kapcsolatot tart az egyes szolgaltatokkal (dram, viz, gz, egyéb) intézi a
hibajelentéseket és koveti a hibaelharitast.

Részt vesz a heti, team és esetmegbeszéld tiléseken.

Részt vesz a szolgaltatasok nyujtdsahoz, mukodtetéséhez sziikséges szakmai
protokollok kidolgozasaban.

Felettese utasitasa alapjan részt vesz az esetvezetésben.

Munk4jahoz kapcsolédd, a mindenkori jogszabalyoknak megfelelé formaban
naprakészen dokumentéciot vezet.

Takarito
Feladatok, kotelességek:

Az intézményvezetd kozvetlen utasitdsai szerint jar el az épiilet takaritasi
munkalataiban.

Napi gyakorisaggal kitakaritja a teriiletéhez tartozo helységeket, padlozatukat
felmossa.

Napi gyakorisaggal kitakaritja a teriiletéhez tartoz6 mosdokat, firdészobat WC
helységeket.

Sziikség szerint tisztitja az ajtokat, falburkoldkat, csaptelepeket.

Sziikség szerint elvégzi az ajtok lemosasat, napi gyakorisaggal tisztitja a
villanykapcsoldkat, fertétleniti az ajtokilincseket.

Kotelessége a helységekben elhelyezett szemétgyiijto edények rendszeres {iritése,
tisztitasa.

Sziikség szerint 6ntdzi a tanteremben é€s a folyoson 1évé viragokat.
Nagytakaritast végez a nyari, téli és tavaszi idészakban.

Feladata tovabba minden olyan tevékenység mellyel felettese megbizza.

FelelOs:

A feladatkorében leirt teenddk maradéktalan és megfeleld elvégzéséért.
Felel6s a higiéniai, a munka ¢€s tlizvédelmi el6irasok betartasaért.

Gépkocsivezeto
Feladatok, kotelességek:

Munkanapon, a munkavégzés rendje szerint meghatarozott id6ben,
gépkocsivezetésre alkalmas fizikai és mentalis allapotban koteles megjelenni.

Az Idések Nappali ellatdsdban résztvevd ellatottak személyszallitdsa az
intézményvezetd utasitasa alapjan.

A gépjarmi karbantartasa, hibainak jelzése, tizemanyaggal torténd feltoltése.

A gépjarmii és kornyezetének takaritasa, rendben tartasa.

Az intézményvezetd vagy helyettese altal kijelolt arubeszerzési, arumozgatasi
feladatok elvégzése.

Postai kiildemények feladasa.

Adomanyok telephelyekre torténd szallitasa.

A kapcsolddé menetlevelek maradéktalan naprakész vezetése.
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- Minden olyan feladat, amellyel vezetdje megbizza.

Feleldsség:
Felel6s a feladatkorében leirt teend6k maradéktalan €s megfeleld elvégzéséért.

- Az 4ltala szallitott személyek biztonsagéaért.

- Felel6s az éltala széllitott aruk hidnytalan atadasaért.

- A gépjarmi okmanyainak (forgalmi engedély, MOL kartya, kotelezd biztositdsa)
megOrzéserét.

- Felel6s az érvényes személyi okmanyait magaval hordani munkavégzes soran.

- Felelés a mindenkori jarvanyligyi, higiéniai, munkavédelmi tlizvédelmi
szabalyoknak megfelel6en ellatni feladatait.

- Felel6s a balesetmentes vezetésért.

- Betartja a HACCP el6irasait.

Tanacsadd-Pszichologus

Munkajat az intézményvezetd valamint a Csalad és Gyermekjoléti Kozpont szakmai vezetd
kozvetlen irdnyitasaval végzi.

Feladatkore:

- Feltarja és korrigdlja a kliensek problémadit, €s annak okait a pszicholdgia
maddszereivel.

- Pszicholdgiai tandcsadast nyujt, esetenként csoportfoglalkozast tart.

- Rendszeresen konzultal a kliens csaladsegitdjével, esetmenedzserével, 6vodai-iskolai
segitdjével szoban, valamint sziikség esetén irasban.

- Feladatellatas soran naprakészen forgalmi naplot vezet, bels6 feljegyzést készit.

- Gondoskodik a kliensek adatainak védelmérol, az informacidkat bizalmasan kezeli.

Tanacsado- csaladterapias/csaladkonzulens munkatars

Munk4jat az intézményvezetd valamint a Csalad és Gyermekjoléti Kozpont szakmai vezetd
kozvetlen irdnyitasaval végzi.

Feladatkore:

- Kezeli a kliensek kapcsolataiban megjelend problémakat csaladterapias
modszerekkel.

- Segitséget nyujt a valotélben 1évo személyek, valamint segitségre szoruld sziilok-
gyermekek kozotti konfliktusok rendezésében.

- Rendszeresen konzultal a kliens csaladsegitdjével, esetmenedzserével, 6vodai-iskolai
segitdjével szoban, valamint sziikség esetén irdsban.

- Feladatellatas soran naprakészen forgalmi naplot vezet, bels6 feljegyzést készit.

- Gondoskodik a kliensek adatainak védelmérol, az informacidkat bizalmasan kezeli.

- Csoportos esetfeldolgozé, szupervizids csoportot vezet a szakemberek szdmara.

Tanacsado- jogasz
Munk4jat az intézményvezetd valamint a Csalad és Gyermekjoléti Kozpont szakmai vezetd
kozvetlen iranyitasaval végzi.
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Feladatkore:

- Akliensek 4ltal hozott, valamint a szakemberek altal delegalt problémékban tanacsot
ad, melynek keretében felkérésre beadvanyokat, kereseteket ir, rendszeresen
konzultal a kliens csaladsegitéjével.

- Végzéseket, hatarozatokat értelmez.

- Részt vesz az intézmény miikodésében el6forduld jogi problémak megoldasdban.

- Feladatellatas soran naprakészen forgalmi naplot vezet, bels6 feljegyzést készit.

- Gondoskodik a kliensek adatainak védelmérol, az informacidkat bizalmasan kezeli.

Az intézményi kozalkalmazottak az intézmény hierarchidjaban elfoglalt helyiik szerint,
munkakoriikben, munkahelyi vezet6jiik és tovabbi feletteseik utasitasai és szakmajuk szabdlyai
szerint folytatjak tevékenységiiket. Altalanos utasitasi joggal kozvetlen felettesiik rendelkezik,
szakmai utasitast azonban az adott munkahely felelds vezet6jétdl is el kell fogadniuk.

A munkavégzés teljesitése az intézmény vezetdje altal kijel6lt munkahelyen torténik. A
kozalkalmazott fegyelmi feleldsséggel koteles a munkakorébe tartozd munkat képességei
kifejtésével, az elvarhatd szakértelemmel €s pontossaggal végezni, a hivatali és szolgalati titkot
megtartani, a gondozottak jogait tiszteletben tartani, érvényesitésiiket eldsegit.

5.4. A helyettesités rendje

A Csalad és Gyermekjoléti Kozpont vezetoje az intézményvezetd tavolléte esetén teljes
jogu helyettese. A Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat vezetdje az intézményvezetd és a
Csalad és Gyermekjoléti Kozpontvezetd tavolléte esetén teljes jogu helyettes. A Szolgalat és
a Kozpont vezetéi egymast helyettesitik. A Hazi segitség nyujtas szakmai vezetdjének
tavolléte esetén a Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat vezetdje helyettesit.

A csalad és gyermekjoléti szolgéalat a helyettesitéseket a legkdzelebbi helyen dolgozo
csaladsegit6 kollégaval biztositja.

A csalad és gyermekjoléti Kozpont esetmenedzserei tavollét idején egymadst helyettesitik.

A Csalad és Gyermekjoléti Kozpont o6vodai —iskolai segitéi tavollét idején egymast
helyettesitik.

A nappali ellatas és a hazi segitségnyujtas gondozoi egymast helyettesitik.

A helyettesitések a kiilonbozo telepiiléseken a kovetkezok:

Kartal — > Verseg
Aszod «— Kartal
Aszod, Domony — lIklad

Aszéd, Iklad —  Domony
Bag — Hévizgyork
Tura > Bag
Bag,Tura — Galgahéviz
Tura — > Vicszentlaszlo
Tura Zsambok

22



6. Az alkalmazotti jogok és kételezettségek

A kozalkalmazotti jogviszony kinevezéssel jon Iétre. A kinevezes tartalmazza, hogy a
kozalkalmazottat milyen munkakdrben, milyen feltételekkel €s milyen mértéki munkabérrel s
egy¢eb juttatassal foglalkoztatja.

A munka dijazasara vonatkozé megallapitasokat a kinevezésben és atsoroldsokban kell
rogziteni. Az intézményben a kozalkalmazottak havi illetményben, illetve személyi
juttatdsokban részesiilnek.

Az éves rendes és rendkiviili szabadsag kivételéhez eldzetes tervet kell késziteni. A
szabadsag engedélyezése az intézményvezetd feladat.

6.1 .Az alkalmazotti jogok:

Az intézmény valamennyi alkalmazottjanak biztositani kell, hogy a munkavégzéshez
kapcsolodo megbecsiilést megkapjék, tiszteletben tartsdk emberi méltdsagukat €s
személyiségi jogaikat, munkajukat elismerjék.

Megismerje az intézmény terveit, részt vehessen ezek alakitasanak folyamataiban.
Munkahelyén, szabadon véleményt nyilvanithasson.

Végzett munk4jaért megkaphassa azt a bért, jutalmat, juttatast, amelyet a szdmara a
Kjt. biztosit.

6.2 . Az alkalmazotti kotelezettségek

Az intézmény minden alkalmazottjanak kotelezettségei:

Munkéja soran mindenkor a Szocialis Munka Etikai Kodexében megfogalmazott
iranyelveket megtartsa.

Elésegitse az intézmény célkitlizéseinek maradéktalan és eredményes teljesitését,
Végrehajtja a jogszabalyokban, belsé szabalyzatokban és utasitdsokban el6irt
feladatokat, azok végrehajtasat el6segitse és ellendrizze.

Késedelem nélkiil végrehajtja az intézményvezetd és a fenntartd hatarozatait.

Betartsa munkateriiletén a torvényességet.

Kovetkezetesen és folyamatosan ellatja a munkakorével jard ellendrzési feladatokat-
Elosegitse az Intézmény vagyonanak és eszkdzeinek megovasat.

Intézkedjen baleset vagy anyagi kar megel6zése, illetve megsziintetése érdekében,
illetve erre az illetékesek figyelmét felhivja.

Munkahelyén a munkara eléirt idépontban munkara képes allapotban jelenjen meg.
Munkaidejét munkajanak megfeleld, hatékony munkavégzéssel toltse.

A felettese altal kiadott munkat haladéktalanul megkezdje.

Intézmény milkodésével kapcsolatban tudomdsara jutott valamennyi adatot, tényt,
informéaciot szigorian bizalmasan kezeljen, munkaviszonya megsziinését kdvetden is,
jelen SZMSZ-ben foglaltak alapjan.

Részt vesz a munkamegbeszéléseken (team) és a legalabb negyedévente egyszer
Osszehivott munkaértekezleten.

6.3. Feleldsségre vonas és kartéritési jogkor

Az intézményvezetd felett a fenntartdé gyakorolja a feleldsségre vonasi, illetve kartéritési
jogkort, jelen SZMSZ és az iranyado jogszabalyok, elsdsorban a Ptk. alapjan.
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Az Intézmény t6bbi dolgozdja f6l6tt az intézmény vezetdje gyakorolja a felelésségre vonasi,
illetve kartéritési jogkort, jelen SZMSZ és az iranyado jogszabalyok, elsdsorban a Ptk. alapjan.

A feleldsségre vonassal kapcsolatos €s a kartéritési ligyek elokészitése az intézmény
vezetdjének feladata. A  kozalkalmazott a kozalkalmazotti jogviszonybdl —eredd
kotelezettségének vétkes megszegésével okozott karért kartéritési feleldsséggel tartozik.
Szandékos karokozas esetén a kozalkalmazott a teljes kart koteles megtériteni.

A kozalkalmazott vétkességére tekintet nélkil a teljes kart koteles megtériteni a
visszaszolgaltatasi vagy elszamolési kotelezettséggel atvett olyan dolgokban bekovetkezett
hiany esetén, amelyeket allanddan Orizetben tart, kizardlagosan hasznal, vagy kezel és azokat
jegyzék, vagy elismervény alapjan vette at.

A leltarhianyért vald feleldsség a leltarozasi és selejtezési szabalyzat szerint.

A személyes gondoskodast nyujté intézményben foglalkoztatott személy, valamint kozeli
hozzatartozdja [a Polgari Torvénykonyvrol szold 2013. évi V. térvény (a tovabbiakban: Ptk.)
8:1. § (1) bekezdés 1. pontja] az ellatadsban részesiilé személlyel tartasi, életjaradéki és oroklési
szerz6dést az ellatas idétartama alatt - illetve annak megsziinésétdl szamitott egy évig - nem
kothet.

7. Belso ellendrzés

Az ellendrzott szervezet céljai elérése érdekében a belsd ellendrzés rendszerszemléletii
megkozelitéssel és modszeresen értékeli, illetve fejleszti az ellendrzott szervezet iranyitasi €s
bels6 kontrollrendszerének eredményességét, gazdasagossagat és hatékonysagat.

A bels6 ellendrzési tevékenység kiilsd szakértd szervezet bevondsdval valdésul meg. A belsod
ellenérzés intézményiinknél az Onkormanyzattal katott egyiittmiikodési megallapodas alapjan
torténik.

A belso ellendrzést végzo szervezet tevékenységét a polgarmesteri hivatal koltségvetési szerv
vezetdjének kozvetleniil alarendelve végzi, jelentéseit kozvetleniil neki kiildi meg.

A bels6 ellen6rzés céljainak elérése érdekében — tobbek k6zott — informéciokat gyijt és értékel,
elemzéseket készit, ajanlasokat tesz és tanacsokat ad a koltségvetési szerv vezetdje szamara a
vizsgalt folyamatokra vonatkozdan.

8. Vezetési elvek, Koncepcio

Stratégiai tervezés

A szervezet fejlesztés alapvetoen az ellitottak minél magasabb szinti ellatasat célozza
meg.

Az intézmény stratégiai terve meghatarozza a valtozasok iranyat/ Hatasok/ a valtoztatasok
céljait /Konkrét célok/ és az ehhez sziikséges tevékenységi prioritasokat /Akciotervek/,
melyek hozzajarulnak az atlathat6, kiszamithatd, hatékony és eredményes szolgaltatasok
biztositasadhoz.

Elérni kivant Hatas - Minoségi Hatékony
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Konkrét cél:

O

Az ellatasok esetében akkor beszélhetiink magas szinvonald, mindségi ellatasrol,
amennyiben az ellatott hatékonyan részt tud venni, sajat életében, igényeinek
kielégitésében.

Akciotervek

oood

oooooo

Elégedettségmérés, mindségfejlesztés iranyainak meghatarozasa.

Mindségszempontu szervezeti menedzsment.

Szervezetfejlesztés — Humaner6forras tervezes, kivalasztasi rendszer kidolgozasa-
Képzés,- Tovabbképzés,- Teljesitményértékelési rendszer kidolgozésa.

Szervezeti kultura megvaltoztatasa, szakmai kompetencidk betartasa.

Szolgaltatasok folyamatleirasa- szakmai protokollok.

Tertileti ellatasszervezés az ellatasok mindségfejlesztése céljabol.
Monitorozés-mindségmutatokkal, indikatorokkal, beavatkozasok megtervezése.
Forrasbevonas- targyi feltételek javitasa sziikség szerint.

Ellatotti panaszok hatékony kezelése.

II1. fejezet A szervezeti egységek feladatai

1. Az Idések Nappali Elldtdsa - Idések Klubja

A szolgaltatast igénybe veheti minden 18. életévét betoltott, egészségi allapota vagy idds kora
miatt szocialis és mentalis tamogatdsra szoruld, dnmaga ellatasara részben képes személy, aki
a kistérség teriiletén él.

Az iddsellatas nappali formdja (Idések Klubja) jelenleg Aszodon mikodik két telephellyel
(Petdfi. 13, Falujardk utja 5.) és Hévizgyorkon (Kossuth u. 22.) 90 idés embernek tudjuk ezt az
ellatast biztositani a térségben.

A szomszédos telepiilésekrdl (Iklad, Bag, Tura, Galgahéviz, Domony) is igénybe veszik a
szolgaltatast, mely a kovetkezo:

igény szerint napi 3x-i élelem biztositasa,

szabadid6s programok szervezése,

sziikség szerint az egészségligyi alapellatds megszervezése, szakellatashoz
valé hozzéjutas segitése,

hivatalos tigyek intézésének segitése,

életvitelre vonatkozo6 tanacsadas,

specidlis onszervezddd csoportok tAmogatésa, szervezése.

2. A Szocidlis Etkeztetés

Az étkeztetés keretén bellil azoknak a szocidlisan raszorultaknak a legaldbb napi egyszeri
meleg étkeztetése torténik, akik azt onmaguknak, illetve eltartottjaik részére tartosan vagy
atmeneti jelleggel nem képesek biztositani.
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Etkeztetésben az Aszodi lakosokat részesitjiik, illetve az Idések nappali ellatasat igénybe vevék
vehetik igénybe az Aszodi €s hévizgyorki klubokban. Naponta atlagosan 86 fének biztositjuk
ezt a szolgaltatast

Az ellatottak korét alkotjak azok a személyek, akik koruk vagy egészségi allapotuk miatt nem
képesek az étkezésr6l mas mddon gondoskodni, illetve az a fogyatékos, pszichiatriai beteg,
hajléktalan vagy szenvedélybeteg, aki igényli az étkezést,

Az étkeztetés mindig a lakashoz legkdzelebb es6 f6zohelyrdl torténik.

Az ételt az igényl6 elviheti illetve amennyiben sziikséges a hazi gondozas keretében lakéasara
szallitja.

Az Iddsek nappali ellatdsdban lehetdség van az étkezés igénybe vételére is.

3. Hazi segitségnytijtds

A hazi segitségnyujtas célja:
A legfeljebb napi 4 6ras gondozasi igényl személy részére nytjtott, alapvetd gondozasi, dpolési
feladatok az 6nallo életvitel fenntartasaban.

A hazi segitségnyujtas keretében az intézménynek szocialis segitést és /vagy személyi
gondozast kell nyujtania.
Szocialis segités keretében:
A lakokornyezeti higiénia megtartasaban valo kozremiikodés korében:
- takaritas a lakas életvitel szerGen hasznalt helyiségeiben (haloszobaban,
firddszobaban, konyhaban és illemhelyiségben)
- mosas
- vasalés.
A haztartasi tevékenységben vald kozremiik6dés korében:
- Dbevasarlas (személyes sziikséglet mértékében),
- segitségnyujtas ételkészitésben és az étkezés eldkészitésében,
- mosogatas,
- ruhajavitas,
- koézkutrél, furtkatrédl vizhordas,
- tlzeld behordédsa kalyhdhoz, egyedi fiités beinditdsa (kivéve, ha ez a tevékenység
egyeb szakmai kompetenciat igényel),
- télen ho eltakarités és sikossag-mentesités a lakas bejarata el6tt,
- kisérés.
Segitségnyujtas veszélyhelyzet kialakuldsdnak megeldzésében és a kialakult veszélyhelyzet
elharitasaban.
Sziikség esetén a bentlakéasos szocidlis intézménybe torténd bekoltozés segitése.

Személyi gondozas keretében:
Az ellatast igénybe vevOvel segitd kapcsolat kialakitasa és fenntartasa korében:
- informacidnyujtas, tanacsadas és mentalis timogatas
- csaladdal, ismerdsokkel valo kapcsolattartds segitése
- az egészség megdrzésére iranyuld aktiv szabadidos tevékenységben vald
kozremutikodés
- lgyintézés az ellatott érdekeinek védelmében
Gondozasi és apolasi feladatok korében:
-mosdatas,
-fiirdetés,
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-0ltoztetés,

-agyazas, agynemicsere,

-inkontinens beteg ellatasa, testfeliilet tisztitasa, kezelése,

-haj, arcszérzet épolas,

-sz4j, fog és protézisapolas,

-koromapolas, borapolas,

-folyadékpotlas, étkeztetés (segédeszkdz nélkiil),

-mozgatés agyban,

-decubitus megel6zés,

-feliileti sebkezelés,

-sztomazsak cseréje,

-gyogyszer kivéltasa,

-gyogyszer adagolasa, gydgyszerelés monitorozasa,

-vérnyomas és vércukor mérése,

-hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakdson beliil és kiviil,

-kényelmi és gydgyaszati segédeszkdzok beszerzésében valo kozremiikodés,

-kényelmi és gyogyaszati segédeszkozok hasznalatanak betanitasa, karbantartasaban
val6 segitségnyujtas,

-a haziorvos irasos rendelésén alapulo terapia kovetése (a tevékenység elvégzéséhez
valé kompetencia hataraig).

A hazi segitségnyujtas modjat, formajat, és gyakorisagat a gondozds irdnyitéja a jogosult
egészségi allapota, szocialis helyzete, valamint a haziorvos javaslatanak figyelembevételével,
az egyéni sziikségleteknek megfelelden hatarozza meg.

4. A Csaldd és Gyermekjoléti Szolgalat

Ellatja a Gyvt.39.§ (2).(3) bekezdése, 40.§ - a valamint az Szt. 64.§ - szerinti feladatokat. A
csaladsegités és gyermekjoléti szolgéltatds feladatait tdjékoztatds nyujtasaval, szocidlis
segitémunkaval és ellatidsok kozvetitésével latja el. Onkéntes kérelemre, jelz6rendszeri
jelzésre, gyamhivatali illetve a kozpont felkérésére gondozast végez.

- kornyezettanulmanyt készit,

- esetvezetését dokumentalja, eredményességét értekeli.
Szolgaltatisokat nyujt:

- Informécionytjtas

- Jelzérendszer mukdodtetése.

- Kriziskezelés.

- Esetmenedzselés- Koordinacid.

- Ellatasokhoz hozzaférésben segités-kozvetités.

- Természetbeni, pénzbeli ellatdsokhoz t6rténd hozzaférésben segitd szolgaltatas.

- Prevencio, szabadidds programok szervezése.

- Csaladgondozas.

- Csoportmunka.

- Egyéni-csoportos készségfejlesztés.

- Kozosségtejlesztés.

- Folyamatos kapcsolattartas €s egylittmiikodés a hatosagi csoporttal.
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A Csalad és Gyermekjoléti Kézpont

Ellatja a Gyvt.39.§ és a 40.§ a) bekezdése szerinti feladatokat. A hatosagi jellegli feladatok
ellatasa mellett szakmai tdmogatd, funkcioval bir a szolgélat feladatellatasara vonatkozodan.
Szakmai tamogat6 funkcioja keretében:

- rendszeresen esetmegbeszElést tart szolgalatok szdmara,

- tajékoztatja a szolgalat munkatarsait a kozvetithetd szolgaltatasokrdl, ellatasokrol,

- konzultaciot biztosit a munkavégzeés soran felmeriild kérdések megvitatasara.
Kezeli és ellendrzi az tigyfelek jelzérendszerrel kapcsolatos észrevételeit.
Hatosagi jellegii szolgaltatasok:

- Kozremiik6dés hatosdgi intézkedésben (javaslattétel hatdsagi intézkedésre,

esetmenedzselési feladatok)

- Csaladgondozas a csaladjabdl kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében,

- Utégondozo6i munka,

- Szocialis diagnozis, sziikségletfelmérés,
Specialis szolgaltatasok kore:

- Kapcsolatiigyelet

- Készenléti tigyelet- telefonos krizistigyelet

- Jogi tanacsadas

- Pszichologiai tanacsadés

- Csaladkonzultacio, csaladterapia

- Iskolai szociélis munka

IV. Az intézmény mukodési rendje
Az intézmény helyiségeinek hasznalatat a Hazirend szabalyozza.
Az intézmény nyitva tartasa és fogadoorai a mellékletben.
Az intézmény dolgozdoinak munkarendje
A Kistérségi Gondozasi Kozpont féfoglalkozast dolgozodinak heti munkaideje 40 ora.
A részfoglalkozasu és szerzddéses jogviszonyban dolgozék munkaidejét a munkaszerzodések
tartalmazzak.

Munkaid6 beosztasok

A klubvezet6 és a konyhai talalast végz6 gondozé munkaidd beosztasa kotott. Adminisztrativ
feladataikat a Szolgalat épiiletében végzik.

A héazi gondozé tevékenységet a gondozottak lakasan végzik. Munkaidd beosztasuk a
feladatoktdl fiiggden valtozik. Adminisztrativ feladataikat a Szolgélat épiiletében végzik.

A csaladsegitok munkaideje heti 40 o6ra, kotetlen munkarendben, a munkat ugy kell szervezni,

hogy a terepmunkara megfeleld id6 alljon rendelkezésre. Adminisztrativ feladataikat a
Szolgalat épiiletében végzik.
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V. Az Intézmény jogkori elhatarolasai, a
munkavégzéssel kapcsolatos altalanos szabalyai

Az intézményvezetd tekintetében a kozalkalmazotti jogviszony létesitésével, megsziinésével,
megsziintetésével, illetmény megallapitasaval, fegyelmi eljarassal kapcsolatosan a munkaltatdi
jogokat, az Aszéd és Tarsult Onkormdanyzatainak Szocilis és Gyermekjoléti Tarsuldsa
Tanacsa latja el. Az egyéb munkaltatdi jogokat a Polgarmester gyakorolja. A munkaviszony
l1étesitésével, megszliinésével, megsziintetésével, illetmény megallapitdsaval, fegyelmi
eljarassal kapcsolatosan a munkaltatoi jogokat az intézmény alkalmazottai tekintetében az
intézmény vezetdje gyakorolja.
A munkaviszonyt /kézalkalmazotti jogviszonyt érintd alapkérdéseket az Mt. és a Kjt. valamint
annak végrehajtasara vonatkozo jogszabalyok, és az SZMSZ 1/5-6s pontjaban felsorolt szakmai
rendeletek hatarozzak meg. (Mt.: 1992. évi XXII. Tv. A Munka torvénykonyvérol, Kjt: 1992.
évi XXXIIIL Tv. A kozalkalmazottak jogallasarol)
A fegyelmi jogkor gyakorlasanak alapelvei:
A fegyelmi és a kartéritési tigyek eljarasait a Kjt. és a Mt. tartalmazzak. Fegyelmi jogkorrel az
intézményvezet6 rendelkezik.
Az Intézmény személyi feleldse az Intézmény vezetdje, az Intézmény tigyeiben a vonatkozo
jogszabalyok, onkormanyzati irdnyelvek alapjan a rendelkezésre bocsatott koltségkereten beliil
egyéni feleldsséggel dont, legfoképpen:

o Tevékenységi korok és  feladatok  maradéktalan  végrehajtasaban,

meghatarozasaban,

o Képviseleti kérdésekben,

o Vagyon kezelésével, megdrzésével kapcsolatos kérdésekben,

o Felettes szervek részére késziilo javaslatok és beszamolok megtételében. Belsd

szabalyzatok elkészitésében, jovahagyasaban,

o Munkavédelmi, és egészségiigyi feladatok biztositdsaban.
Az intézményvezetd fenntartja a kinevezési, munkaviszonyi-megsziintetési, fegyelmi, valamint
bér-megallapitasi jogkort, és minden mas kdzvetlen munkaltatodi jogkort is.
Az intézményvezetdt tavollétében az altala erre kijelolt személy helyettesiti.
Az intézményvezetd felelds az intézmény egészének szakszerii, torvényes mukodéséért, a
munka zokkendmentes ellatasaért.
Az Intézmény képviseletét kiilsé szervek felé az intézményvezeto latja el.
Az Intézményvezetd képviseleti jogkorét esetenként meghatalmazassal atruhdzhatja.
Az Intézmény dolgozoi csak olyan témakorokben folytathatnak belsé és kiilso targyalasokat,
amelyekben dontési joguk van, melyet a munkakéri leirasok tartalmaznak.

Az Intézmény dolgozéira vonatkozo altalanos eléirasok

Az intézmény dolgozdja koteles:

O A munkgjaval kapcsolatos szakmai, altalanos és specialis ismereteket, utasitasokat,

szabalyzatokat megismerni, betartani.

O A munkarend szerinti idében ¢€s elrendelt helyen megjelenni.

O A munkakorrel kapcsolatos munkafolyamatokat részletesen megismerni, majd kelld
szakmai informaltsagot tanusitani.
A sajat munkdjat célszeriien megszervezni.
A kezelésére bizott anyagot €s eszkzoket megorizni, €s rendeltetésiik szerint hasznalni.
Munkakorben, vagy azon tdlmenden kapott megbizds teljesitését és a munka
eredményét kiilon felhivas nélkiil feletteseinek jelenteni.

ooo
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Vezet6i utasitasokat végrehajtani.

Munkajaval kapcsolatos hataridoket betartani.

Figyelemmel kisérni a munkako6rével kapcsolatos kozvetlen szervezeti eseményeket és
az ide vonatkoz6 észrevételeit kozolni a felettesével.

Munkatarsait a munkaban segiteni.

Minden dolgoz¢ felelds a torvényesség betartdsaért, a tulajdon védeleméért.

1.Nyilatkozat témegtdjékoztato szervek részére

A tomegtdjékoztatd eszkdzok munkatarsainak tevékenységét az intézmény dolgozdinak az
alabbi szabalyok betartasa mellett kell eldsegiteniiik:

A televizid, a radio és az irott sajtdo képviseldinek adott mindennemi felvilagosités
nyilatkozatnak mindsiil.

Az intézményt érintd kérdésekben a tdjékoztatasra, illetve nyilatkozataddsra az
intézményvezetd vagy az altala esetenként megbizott személy jogosult.

A ko6zolt adatok szakszerliségéért és pontossagaért, a tények objektiv ismertetéséért a
nyilatkoz¢ felel.

A nyilatkozatok megtételekor minden esetben tekintettel kell lenni a hivatali
titoktartasra vonatkozo rendelkezésekre, valamint az intézmény jo hirnevére és
érdekeire.

Nem adhato nyilatkozat olyan {iggyel, ténnyel és koriilménnyel kapcsolatban, amelynek
idé elotti nyilvanossdgra hozatala az intézmény tevékenységében zavart, az
intézménynek anyagi, vagy erkolesi kart okozna, tovabbd olyan kérdésekrol,
amelyeknél a dontés nem a nyilatkozattevd hataskorébe tartozik.

A nyilatkozattevonek joga van arra, hogy a vele készitett riport kész anyagat a kozlés
el6tt megismerje

VI. Az Intézmény mitkodését meghatarozo
dokumentumok

Az Intézmény miikodésére jelen SZMSZ mellett egyéb belso jellegii utasitdsok, és
szabdlyzatok is vonatkoznak, mint:

[ ]

Alapité okirat

Miikodési engedély

Aszod és Tarsult Onkormanyzatainak Szocialis és Gyermekjoléti Tarsulasa
Megéllapodasa a szocidlis €s gyermekjoléti alapteladatok ellatasara.
SZMSZ és fliggelékei

Hézirend

Szakmai program

Foglalkoztatottakra vonatkoz6 munkakori leirasok

A szocialis munka etikai kodexe

A Szervezeti és Miikodési Szabalyzat fiiggelékei

Iratkezelési szabalyzat
Szamviteli szabalyzat
Pénzkezelési szabalyzat
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Anyaggazdalkodasi, leltar és selejtezési szabalyzat
Vagyonvédelmi szabalyzat

Munkavédelmi szabalyzat

Tiizvédelmi szabalyzat

Gépjarmii hasznalati szabalyzat

Bélyegzok

Az intézmény fogadoorai

Az SZMSZ betartasa és betartatisa az Intézmény tagjainak, vezetéinek és dolgozéinak
elsérendii kotelezettsége.

Aszod, 2022.07.25.

Marta Bettina

intézményvezetd
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Nyilatkozat
a szabalyzatban foglaltak tudomasulvételérol

A szabalyzatban ¢s a mellékleteiben foglaltakat megismertem, annak eldirasait magamra
nézve kotelezének ismerem el, annak rendelkezéseit, szabalyait kovetkezetesen megtartom, s
a fentieket alairasommal igazolom.
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