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Az intézmény adatai

Neve: Magyar Maitai Szeretetszolgalat Gondviselés Haza Hatvan

Cime: 3000 Hatvan, Nagytelek utca 2.

E-mail cim: 60malta@gmail.com

Telefon/Fax: 06-37-344-250

Vezetb neve: Abonyi Tiinde

Az intézmény fenntartéja: Magyar Maltai Szeretstszolgalat Egyesilet
1025 Budapest, Szarvas Gahor u. 58-80.

Nyitva tartas 2018. oktéher 15.-t8l

Nappali Melegedd:

Munkanapokon: 80.00 - 18:00
Eiieli menedékhely:
Naponta: 18:00 ~ 08:00
Az intézmeény folyamatos nyitva tartassal mkdédik.
(0 - 24)

Hajléktalan ellatas Hatvanban

2005 novemberében Hatvan Véros Onkorményzata és a Magyar Maitai
Szeretetszolgalat Egyesllet elldtasi szerzfdést kotott a hajléktalan személyek

nappali ellatasara.

Az intézmény 2005 decemberében nyitotta meg kapujat Hatvan véaros szélén.
2006 aprilisatél 40 férbhelyes nappali melegedfre, 2007, november 1-jétdl krizis
jdészakban 25, 2009 janiusatdl 30 féréhelyes éjjeli menedékhelyre volt mikodesi

engedélytnk.

2012. januar 1.-t6 hatarozatlan idejt engedéllyel rendelkeztink 40 féréhelyes nappali

melegeddre, 30 férhelyes éjjeli menedékhelyre.
Az eliatas igénybevétele Gnkéntes és téritésmentes.



Személyi feltételek
A dolgozék létszama az 1/2000. (l. 7.) 8zCsM rendeletnek megfelel, a
munkakdrOkhoz eléirt képesitéssel rendelkeznek.
Munkatarsak iskolai végzettsége:

116 szocidlis munkas, intézményvezets

2 6 szocidlis munkatars

118 szocialis gondoz6 és 4pold

3 & segitd

116 46ras takaritoné
Fontosnak tartjuk munkatérsaink, képzését tovabbképzését, Jelenleg 2 koliéga
szocidlis asszisztens tanfolyamra jar, 1 kollégank szeptemberben kezdi a féiskolai
tanulmanyait. Rendszeres szuperviziéval tamogatjuk a Team-et &s az elérheté
szakmai konferenciékon részt vesziink.

Targyi feltételek

Palyazat révén az intézmeny tetd és kllst szigetelése mellett sikerlilt a tisztasagi
festés &s néhany eszkoz beszerzése is. Szintén palyazati tamogatassal kialakitottunk
egy ..befogadd” szobat, amelynek a lényege az, hogy krizisid8szakban féként
ervenyes orvosi papirok nélktl is be tudjunk fogadni a kézésségbe nem helyezhetd
ligyfeleket. Onerébdl valdsult meg néhany nyilaszaré (ajté, ablak) cseréje, ami
nemcsak esztétikusabb, hanem rezsicsokkenést is eredményez. A miiksdési
feltételeket javitia a palydzati tdmogatasbél vasarolt mikrohulldamu stt8, automata
moségép rezsd. Az ligyfelek hasznosabb szabadidé eltéltését segiti a kiiltéri ping-
pong asztal beszerzése, a TV a benti id6téltést teszi kellemesebbé.

Nappali melegedd

Célia: az intézmény szakszer(i segitséget kivan nydjtani a varosban és
vonzéskorzeteben ¢él8 hajléktalan embereknek, hogy napkdzben kulturéit
kdrnyezetben tudjak eltéiteni idejuket, és alapvetd fizikai szitkségleteiket ki tudjak
elégiteni,
A Nappall Melegedd szoigaitatasai:

» Tisztalkodas, mosatas, ruhapotias

> Tea, zsiros kenyér

» Hivatalos tigyek intézésében segitségnydijtas




» Postacim megadasa, csomagdrzési lehetéség
> Segltd kapcsolat kialakitasa, mentalis tAmogatas
> Seglitségnyljtas a munkavallalas elésegitéséhez, albérlet kereséshez

Eileli menedékhely

Célia: a kozterilleten, vagy lakhatasra alkalmatlan helyiségben életszertien
tartdzkodo hajléktalan személyek téli idészakban tortend ellatésa. Az éjszakai
nyugodt pihenés biztositasaval, szocidlis munkaval tamogatva a munkavallalas

elésegitése.

Szolgaltatist igénybevevék kére, jellemzgi

Az intézményt mlkddéstink ota 389 & kereste fel. 2018-ban 92 f& igényelts
szolgaltatasainkat, kozllbk 27 18 elészor jart az intezményben. Napi &tlagban a
melegedét 48-52 1§ kereste fel. A melegeds 312, az &jjeli menedékhely 334 napot
tartott nyitva. Az éjjeli menedékhelyet csak férfiak vehetik igénybe.

- B S

Uj igénybevevék 2005-2018

2005. 2008. 2007. 2008. 2008. 2010. 2011. 2012, 2013. 2014. 2015. 2016. 2017. 2018

Aszéd varos oOnkorményzataval 2012. januar 1-t81 kezdddben tamogatasi és
egylttm(ikodési szerz8dést kotott intézménylnk az aszédi hajléktalan személyek




ellatasdra. Az 6nkormanyzat vélialta, hogy évente 150.000 Ft tamogatast utal minden

ev majus 15-ig az intézmény szamlajara, 2018-ban a fenti dsszeget az intézmény

rezsi kltségére forditottuk.

Eziton is szeretném jelezni, hogy a fenti tamogatds az évek folyaman

elértéktelenedett. Kérem a Tisztelt KépviselStestlletet, hogy szerzédéstinket

modositsuk évi 500.000Ft (Otszazezer forint) tAmogatasra amennyiben tovabbra

is igenyt tartanak szolgaltatasainkra.

2018-19 évben az aldbbi Aszddi illet8ségli Uigyfeleknek nydjtottunk szolgaltatast:
2018.év 2019, v

1 1

2 2.
3. 3.
4. 4,
5

6

2006. 12. 20. 6ta volt intézményiink Ggyfele. Alkoholbetegsége az
egész személyiseget visszafordithatatlanul megvéltoztatta, Mentalis 4llapotanak
romlasa mellett szervi betegségei is halmozoédtak, igy 2018.11.09-6n a kérhazban

elhunyt,

8. 03. 05. 6ta volt lakdnk. Napi rendszerességge! vette igénybe a
nappali meiegedé €s az gjjeli menedékhely szolgaltatasait. Alkalmi munkakat vallait,
viselkedése, megjelenése tlrhetd volt. Szenvedélybetegsége mellett még
pszichiatriai betegségben is szenved, ami erdsen befolyasolta viselkedését és
nehezitette a vele vald segitd munkat. Tarsaival egyre agresszivebbé valt, a
dolgozokat is fenyegette és tdbbszdr meglopta az ellatottainkat. 2018.oktéberétéi
jogviszonya megsz(int és nem létesitiink vele Ujabb megallapodést.

e — .-y 2018.11.09.-481 jelenleg is {igyfeliink.
humoros szenvedélybeteg, aki annyit ért meg kéréseinkbdl, ami szamara
elfogadhaté. Nincs jévéképe, nem tervez hosszabbtavra, gy szamunkra is kérdés az

4 jovije.

2018.11.12.-t6! jelenleg is iigyfeliink.
jelenleg alkalmi munkakat vallal, abbél egésziti ki az intézmény altal biztositott
éleimiszert, tisztalkodoszert, stb. Szeretne bejelentett munkat vallalni, toébb helyen




probalkozik. A hazirendet betartja, segitékész, tarsaival j6 viszonyt 4pol. Sokat olvas,
kereszfrejtvényt fejt szabadidejében.

. 2018.11.20. az a fiatalember, aki mindenkinek ,sok”. A
csaladjanak féként, de sok az ellatorendszernek,a tarsainak és a teleptilésnek

egyarant. Az elmult félévet vele tolive leithaté, hogy intézménylink lakéi is
fellélegeztek tavozasaval. Tudni kell, hogy nem az intézménylink a szaméra
megfeleld. . nak hozza hasonlé fiatalok kézétt kellene élni, ahol szoros napirend
szerint értelmes, hasznos elfoglaitsaggal tudjak lekdtni. Az ellatérendszer
hianyossagait tekinfve a téli krizisidészakban ismét Ugyfeleink kdzétt tudhatjuk
véleményem szerint.

, - 2018.12.19.-t61 ligvfeliink.
a korhazbél kertit intézménylinkbe karacsony eléit. Eleinte visszafogott, a

hajléktalan 16thd!  kitérni  vagyd fiatalembert lattunk személyében. Késébb
magatartdsa valtozott, tarsaival lekezeléen beszeélt, iranyitdszerepben tetszelgett.
Néhany fiatal tars hatésara drogfogyasztasa is el6térbe kerlit. Dolgozni jart, jelenleg
,SZabadsagon” van intézmény(inkbd!.

Intézményi események, programok, akcidok, adoményosztas

Az Gjév készdntése utan a hisvét iinnepe csendesen telt.
A majalis hazon bellli megtartasa. 2018-ban is jatékos vetélkedd és bogracsolas

volt a program.

Palyazati tamogatas hijan és sajnos érdekiédés hianyaban a 2018-as év kdz0ssegi
és kulturalis programokban nem bévelkedett.

A nyari programok egyike volt a jatékos vetélkedtvel egybekotott nyarsatas mellett a
Tisza tavi Okocentrum meglatogatdsa. A kirandulasrél hazafelé meglatogattuk a
Mezdksvesden miksdd szintén Maltai hajiéktalaneliaté intézmenyt,

December 20-an tarfottuk meg az intézményi kardcsonyt, melyre az intézmeny
tgyfelein kivll az utcan é16 hajléktalanokat is meghivtuk. A karacsonyl misort most a
kollégak az Ugyfelekkel kdzosen “szolgaltattak®. Vendégink volt Lestyan Balazs
alpolgarmester, Kondek Zsolt képviseld, akik elismeréen nyilatkoztak, hogy mennyire
jo gy latni lakéinkat, mas ez a kép a megszokottol. Adomanybdl tudtuk finanszirozni
az Unnepi vacsorat, a bejglit s az ajandékokat a klienseink részére.



Szakmai munka az intézményben

Szomord, de tény, hogy a jelenlegi tigyfélker tilnyomé része mar ,nem tud akarni”
sem. Nincsenek terveik, vagyaik, csak a mai nap tdlélése a cél. Ez nagyon
megneheziti a szocidlis munkat, a kollégak kifaradasdhoz és egyben a
palyaelhagyashoz vezet. Félé, hogy az intézmény ,bedugul” és lassan-lassan egy
hajléktalan otthonng valik szakképzett személyzet nélkil. 2018-ban 3 szakmatlag-
emberileg igen j6 kolléga tavozott, akik potlasa nem volt zdkkenémentes.

Minden lehetéséget megragadunk, hogy segitstink, igy taldn egy-egy Ugyfeliinknek
sikerill kikeriiinie" és ezaltal a kollégak sem érzik azt, hogy hisba dolgoznak nap,
mint nap és a tarsaknak is jelzés lehet, hogy nem kell az utolsé allomasnak tekinteni

az intézmenyt,

A kilrt palydzatokat is a fentiek szellemében irjuk A 2018-19 év krizisidészakéban 2
nyertes palyazat segiti a mindennapokat:

A feli idGszakban a betegszoba mikddtetése (gydgyszerek, vitaminok, gytmoles
biztositasa, szemvizsgdlat és sziikség esetén szemliveg vasarlas, stb)

A masik sikeres palyazat révén néhany Ugyfellink részére tdmogatott lakhatast-
albérletet tudunk biztosltani szoros szocidlis munka mellett. Sajnos ‘a t6bbi
palyazatunk forrashiany miatt ker(ilt elutasitasra.

Az intézmény altal vasarolt lakésba 2 ferfi Ugyfelink koltozott 2018 szeptemberében.
Szerzédés alapjan 6k fizetik a lakas rezsijét, valamint a kitelezé elétakarékossag is

ervényben van.
2017. janius 1-t6] munkanapokon napi rendszerességgel tudunk biztositani egy tal

meleg ételt az RSZTOP-3.1.1.-16-2016-00001 (Raszorult Személyeket Tamogaté
Operativ Program) azonositészami projekt keretében. A célcsoport részére a
szolgaltatas 2020. 12. 31-ig biztoslioit. Kiegészité intézkedésként a fenti palyazat
keretében Qgyfeleink részére heti rendszerességgel pszicholégus és pszichiater
segiti a visszailleszkedésiiket a tarsadalomba,

2019-ben a Hajléktalanokért Kdzalapitvany altal kiirt palyazatok kdzal 5-6t frunk.
(krizisferGhely biztositasa, beteg szoba mikddtetése, kiegészitd és innovativ
programok, eszkdzok beszerzése, lakhatasi tamogatas).




Osszogezve

A 2018 évben B2 fének segltettink killbnbdzé formaban, az intézményben. Voltak,
akik az iddszakos ell4tast vették igénybe, voltak, akik egyéb, nem hajléktalanoknak
cimzett elldtast kaptak; vizvételi lehetéség, mosatas stb. Napl rendszerességgel 48-
52 18 vette-veszi igénybe szolgaltatasainkat,

Teleplléstinkdn a hajléktalan emberek szamara elérhetd szolgaltatasok kére az
elmuit évben sem béviilt, sét az iddsotthoni ethelyezéstk alacsony nyugdijuk miatt a
lehetetienség kategériaba sorolhato.

Intézménylink szolgditatssai hidnypétidak a varos és a kornyezé teleptilések
hajléktalanjai szamara. Segitséget nyljtunk sajnos egyre gyakrabban a nehéz
helyzetbe kerlilt, de még nem hajiéktalan csaladoknak is.

A vérosban a tarsintézményekkel j6 munkakapcsolatban &llunk, a hivatalok
| (Onkormanyzat, Okmanyiroda, Kérhaz, Rendérség, Polgéréraég) munkatarsaival is
ktlcsOndsen segltjiik egymas munkajat,

A 2019 évben folytatjuk a segité tevékenységet. Néhany koztsségi programunk
szervezés alaft &l (kiranduids, kdzds lecsékészités, sport program, mozi latogatas).
Az intézmény szépltése is folytatédik, A kiisé munkalatok befsjezése utan a nappali
melegedd Ujralapozasa mellett minden helység ki lett festve, valamint a flird6
feldjitasa is folyamatban van.

2019-ben terv a kerékpartarol6 kidpltése®, a hatsé bejarati ajtd cseréje és néhany

Kisebb eszk8z beszerzése.
Szakmai téren a team ersitése,a jogszabalyoknak megfelels m(kodés,ugy, hogy

kézben a segltségre szorulé ,Ember” maradjon a kdzéppontban.

Megkdszénve tdmogatasukat kérem beszédmoldm elfogaddsa mellett 2019 évisl a
szerzGdés modositasat

Hatvan, 2018. méjus 09. O ﬁ&&
Abonyi Tunde
T e ket | ntézményvezetd

¥ ; 2.
30 Yiakan, Nrgyiatel vlea




Leprylijifs ditama: 2015.01.28. 1643
yomtaths diturea: 2019, 01, 73

Fokényvi karton (tetszdleges dim.-ra dsszesitve) (356)

Felhaxenild: =3 Andrea (Hegyosi Andres)

MMSZ Futtatisi sorszim: 144952
Sdnyv.ditem: - Biz wrim Importkdd: Sorszim= 0-¢
Idiszal: 2013 Sala: 5%grg+ Salx. 2: Projekt: Partper: )
Kaltséghety: Esin.: E.sla 2 E.projekt: Ditumz  Konyveldsi
Ekdiltséghely: Gyiijiskod E.gyi[e5Kéd: Storné: Tétel dpus: .
Cktebiazim: - Tétel fajta: Mind Bizexkmf.: Biz szim Megnev. dim.: Szla
Beszimolg ditups: - Rendezfs: Kbnyvelesi ditum it Stftuse G, véglegesitett, lezist, feladott  Csop. dim: Szla
Kduyvelisi deviranem: HUF Budget ked: Ellen budget kid: Tétel dimenzid: Ellszia
Diml: FOTONKASZO Dimz: Dim.3: Dimd:
Csoportositis tétel dimenziira is: Nem
Foldnyvkid Iktatbsrim Biz cztm Megnevents Partnernéy Kinyv. dit.  Tétel dim. Tarwozik Kvetet Egyenleg
EHHHHE\ ————
51114 Tisztits-, tisztilkod4si szerek 10 978,00 0,00
Forgalom
6423238 BORK!8001231 Mosbpor, #rlSkends, szemetesasik, Lidl Magystorszhg B, (X) 2018.03.31 3310701, Tis 16973.00 2,00 10 973,60
Tiseliiom, tiszthlkodisi :
Mindésyzesen: 10 978,00 0,00 10 973,00
51232 Konyhafelszerelési eszkizdk 9 030,00 0,00
M.E.m»ﬂoa a0
6339674 BORKIS001179 Viaszosviiczon, kés, kal, LiDa Home Kf, 2018.08.23 3210791, Kor 430,60 6,00 9 23800
komyhafelszerelés
Mindbsszesen: 9436,00 60e 9 030,00
5126 Egyéb karbantartisi anyagok 13 729,00 0,00
Forgalom
5564385 BORK18000224 Ajticion, ajtdkuics, szigetelfiszatag, Taki-Hatvan Kt 2038.02.21 3810701, Egy 16 030,00 0,00 16 03¢.50
kcibe] , Egyéh ka .
7052563 BORKI£001962 cgﬁﬂﬁ%goﬂ Agrofol-Ker Kit, 2018.12. 18 3310701, Egy 2 649,06 6.0 13 729,00
kapesolddd anyagok, felsoe .
- MindBsszeeen: 15 729,00 010 18 720,00
51281 Szakfeladatelitishoz kapesolédé anyagok, felszereléseck 18 300,00 0,00
Forgalom
7057327 BORK1300207s Agynemiibuzat, lepedd, JYSKEFT. X 2018.12.20 3810701, Sza 1830060 0,00 18 300,00
SzaktelactntelBtishor kapcsolodd anyag
Minddsszesens 18 300,00 0,00 18 308,00
52422 Telefon kbltség 28522,00 0,00
Forgalom

1.73. oldal

—_—



Lepyliftls ditnms: 2019.01.28. 1643
Nyomtatis détuma: 201901, 28

Fokanyvi karton (tetszileges dim.-ra Osszesitve) (356)

FelhasmmAlS: sa Andres (Hegyesi Andrea)

MMSZ, Futtatisi sorszim: 144 952
HBmyv.ditam: - Biz. srim Importkéds: Sorsxim: 0-~0
Idfszal: 2018 Szla: 5% 3r 9+ Sz, 2. Projeke: Partoer:
Kbltsézhely: Eozds: E.xdx. 2: E.projeki: Ditunz:  Kduyvelési
EXtltsighety: Gy jiskid E.ryijskid: Starnd: Tétel tipux:
Iktatéezfm: - Tétel Bajta; Mind Bizszim [ Biz szim Megrev. dim.: Szla
Beszimolé ditum: - Rendexfs:  Kimyvelési ditum szerint Stitusr:  iij, véglegesitett, lezirt, feladott Csop. dim: Szla
Kényvel&si deviranem: HUF Badpet ki Ellcx budget kd: Tétel dimennié: Ellszfa
Bimi: FO7ONKASZO Dim2: Dim3; Dimd:
Cyoportositds tétel dimenzidra jx: Nem
Fokinyvkéd Iktatbszim Biz xzim Megnevezis Partnernév K3nyv. dit. Tétel dim. Tartozik Kovetel Egyenley
e — — b iererry
52422 Telefon koltség 28 522,00 0,00
5617623 EMR1300546 2018.02 havi telefon, Telefon, fax ktg, Magyar Telckom Nyr (Mobille) 2018.04. 16 4541, Telefon 9 509,00 6,00 9 509.90
5649 960 EMR1200736 2018.03.bmvi mobiltelefon, Teicfon, £ Magyar Telckom Nyrt (Mabille) 2013.05. 15 4541, Telefou 512,00 6,00 9 ez100
ktg. :
5792569 EMR1301214 2018,04 bavi telefon, Tolefom, fhxkig,  Magyar Telekom Nyt (Mobitlc) 2013.06. 14 4541, Tefcfon 9 561,00 0,00 23 522,00
Minddsszesen: 23522.00 9,00 2§ 52200
5252 Szemét sz5llitas kéltsége 28 440,00 0,00
3
Forgalom
5616763 EMR 1800533 2017.10.012017.12 3 ig sreméeezilitisi  NHKV Zrt (X) 2018.03.21 4541, Szemit 9 480,00 2,00 9 48000
dij, Szemithulisd
579453 EMR1201270 20120L0k-2018.033 big wotsfllicisi  NHKV Zet, (X) 2013.05.30 4541, Szemit 480,80 .00 1396008
dij, Szeméthutiadéic
5796 466 EMR 1301270 20180L0K2018033 big somtszillitsi  NHKV Zrt. (%) 20128.05.30 4541, Szemdt 9.4%0,00 6,90 25 440,00
. i, Szomét/hultadék
Mimdaszesen: 28440,06 0,06 25 440,00
i
5255 Takaritds,vegytisztitis, rovaritis kdltsége 36 000,00 0,00
Forgalom
5648 366 EMRI300764 Pégesatbinis, Takarjtis vegytisaitss, Eralon 2005 Bt. 2013.04.10 4541, Takerit  15000,00 0.00 13 30000
mosatis, rovarirtis
6671273 EMR1302741 mgesildivtes, Takaritis,vegytisetitis, Etlon 2005 Bt 2018.10.03 4541, Takarit 13000,00 0.00 35 000.09
mosatis, rovaritis
Mind3sszesen: 36 400,00 090 36 000,80
8762 Kerekitési kiildnbdzet/veszteség 1,00 6,00
Forgalom
7052 564 BORKI$001962 Peuzfigyi tétel automntikns kbyvelése.  AgrofolKer Kt 2012.12.12 3310701, Ker (,00 6,00 150

2.73. oldal




TegzyBjtes ditums: 2019.01.28. 16:43
Nyomtatés détuna 2019, 0] 28

KSoyvdftun:
Idbazak: 2018
Kailtséghely:
Ekdltséghely:
BdtatSsrimr -
Besriimol$ ditum:

Sza: 5*3*3*
Eazxy:
Gyl ji5kid

Kinyvelési devizaners: HUF

Fokbnyvi karton (tetszbleges dim.-ra dsszesitve) (356)

MMSZ
Biz szim Iaopartkid:
Sals 2: Projekt:
Eoazla 2: E.projeldt:
E.pylijBkéd: Storas: Storad nélkl
Tétel fafta: Mind Bhssim{.: Biz srim

Sorszim: 0-0
Partaer:

Datam:  Kdyvelsi

Tétel tipus:
Megaey, dim: Szia

Rendeaés: Konyvelési ditwm szesine Stitusz i1, véglegesitel, lezirt, fetadott Csop. dimr:  Szla

Felhaxzndld: sa Andrea (Hegyesi Azdne)
Futtatisi sorszim: 144552

Budget kéd: Elicn budget kikk Tétel dimenzid: Ellszia

Diml: FOTONKASZO Din2: Bim3: Dimd:
Csoportosités tétel dimenzitra is: Nem
Fokiinyvidd Hdatészim Biz szim Megneverts Partnernéy Kbnyv. dit. Tétel dim. Tartozik Kovetel Egyen
e —— ——

MindSaszesen: 1,60 1090 1,00
96722 Helyi snkormanyzattal elszimolt timogatis / ellit4si szerzodés 6,00 150 000,00
Forgalom .
4683238 HISBE1300003 civil szecvezet timogatisa, Helyi Asziid Viros Onkomminyzaty 2018.10. 12 3340718, Hel 0,00 150 600,00 -150 240,00

Onkorminvzatta! clszimolt
Mind3sszesen: 0,00 159 000,00 150 040,06
000

3.73. oidal



